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FREDERIKSSUND

Velfeerdsudvalget 2015 - it
2017s m@de den 9. marts
2017

Madelokale F 2 kl. 08.15

Referat

23 Godkendelse af dagsorden

Beslutning
Godkendt.

Fraveerende:
Jens Ross Andersen (V)

Emilie Tang (V)

24 Meddelelser

Sagsfremstilling
+ KL's Social- og Sundhedspolitiske Forum finder sted den 10. - 11. maj 2017 i Aalborg. Afgang den 9.
maj 2017.
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+ Studietur til Fredericia og Vejle den 9. maj 2017 i forbindelse med Social- og Sundhedspolitisk
Forum. Program vedlagt som bilag.

« Frivillighedsstrategi. Der er indkommet 40 haringssvar til strategien. Kultur- og Fritid er i gang med
at bearbejde materialet, s& det kan fremlasgges for fagudvalgene i april.

+ Orientering om plejehjemslazger.

Beslutning
Taget til efterretning.

Fraveerende:
Jens Ross Andersen (V)
Emilie Tang (V)

e Sagsliste Velfaerdsudvalget 2017 Bilag til Velfeerdsudvalgets made 9. marts 2017

» Studietur til Fredericia oqg Vejle - program

25 Endelig udmentning af Vaerdighedspuljen

Lovgrundlag
Lov om social service § 81a

Sagsfremstilling
Velfaerdsudvalget forelaegges ansggningen til veerdighedspuljen for 2017 og
redeggrelse for overfarsel af uforbrugte midler fra 2016 til 2017 til godkendelse.

Med finansloven for 2016 er der afsat 1 mia. kr. arligt fra 2016 og frem til at
understgtte udbredelsen og implementeringen af en veerdighedspolitik i

kommunerne.
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Pa byradsmgdet den 20. april 2016 blev Frederikssund Kommunes
veerdighedspolitik for 2016-2017 vedtaget, og pa Velfeerdsudvalgets mgde den 12.
maj blev udmgntningen af midlerne for 2016 godkendt.

| november 2016 fremlagde administrationen desuden en ansggning til
veerdighedspuljen for 2017, med en forelgbig redegarelse for udmgntningen af
midlerne i 2017. Ved udarbejdelsen af den forelgbige redegegrelse var regnskabet
for vaerdighedspuljen 2016 dog endnu ikke afsluttet og den endelige
gkonomifordelingsnagle for 2017 var heller ikke fremsendt fra ministeriet.

Regnskabet for veerdighedspuljen 2016 blev afsluttet i januar 2017 og viste et
underforbrug pa 680.627 kr. Samtidig er der i forbindelse med ministeriets
endelige gkonomifordelingsnagle blevet overfart 216.000 kr. ekstra i
veerdighedspuljemidler til Frederikssund Kommune sammenlignet med tilskuddet
i 2016. Administrationen har pa den baggrund udarbejdet et opdateret budget for
veerdighedspuljen 2017, en redeggrelse for anvendelse af vaerdighedspuljemidlerne
for 2017 og en redeggrelse for overfarslen af midler fra 2016 til 2017. Budgettet og
redegerelserne er vedlagt som bilag til sagen. Bilag til sagen:

+ Det endelige budget for vaerdighedspuljen 2017
» Redegarelse for anvendelse af vaerdighedspuljemidlerne for 2017 (skal godkendes af ministeriet)
* Redegwarelse for overferslen af uforbrugte midler fra 2016 til 2017 (skal godkendes af ministeriet)

Godkendes redeggrelsen for anvendelse af vaerdighedspuljemidlerne og
redeggrelsen for overfarslen af uforbrugte midler af Velfaerdsudvalget, fremsendes
begge dokumenter til godkendelse i A£ldre- og Sundhedsministeriet.

Vedrgrende anvendelsen af midlerne i veerdighedspuljen 2017:
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Sterstedelen af de budgetterede midler for vaerdighedspuljen anvendes til
aktiviteter der blev sat i gang i 2016 og som nu viderefares i 2017. Det drejer sig
hovedsageligt om Ignmidler til bl.a. velfeerdsteknologikonsulent,
hverdagsrehabiliteringskonsulent, palliative sygeplejersker samt paedagoger til
aktiviteter pd omsorgscentrene. Samtidig videreferes indsatsen med
kompetenceudvikling af personale med henblik pa at sikre kvalitet, tvaerfaglighed
og sammenhang i plejen.

Derudover er der afsat midler til felgende aktiviteter i 2017:

« Afholdelse af fem abne jazz-arrangementer for beboerne pa kommunens omsorgscentre.

« Opnormering af visitationens indsats i forhold til at gennemga alle hjemmeboende borgere med
henblik pa at tilbyde borgere med et rehabiliteringspotentiale et hverdagsrehabiliteringsforlab efter
servicelovens § 83a.

» Indkeb af relevant velfeerdsteknologi til eeldreomradet.

- For at fa et optimalt udbytte af de storskeerme der blev indkebt via puljen i 2016 til dagnplejen -
indksbes deri 2017 baerbare pc'er der kan tilknyttes storskeermene.

Pa udvalgsmadet den 1. december 2016 traf Velfaerdsudvalget desuden beslutning
om, at de planlagte aktiviteter pa omsorgscentrene skal veere et visiteret tilbud.
Pa den baggrund har administrationen a&ndret formuleringen i ansggningen om
midler til veerdighedspuljen sdledes at der nu star, at kommunen vil: "Udvide
omsorgscentrenes aktiviteter til at skabe socialt samveer pa centrene for
hjemmeboende borgere. Dette gares ved ansattelserne af medarbejdere pa hvert
center der understgtter dette.”

Vedrgrende overfarsel af uforbrugte midler fra 2016 til 2017:

Der var i regnskab 2016 uforbrugte midler i puljen svarende til 680.627 kr. der
anmodes om at blive overfart til 2017.
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Af de 680.627 kr. omhandler ca. 422.000 kr. midler til indkagb. Herunder indkgb af
vaskehandsker (svarende til 196.917 kr.) og indretning af omsorgscentrene ved
indkab af mabler mm. (svarende til 217.305 kr.).

Derudover har der vaeret uforbrugte lgnmidler svarende til ca. 158.000 kr. og
uforbrugte midler vedragrende kompetenceudvikling svarende til ca. 30.000 kr..
Endelig blev der afsat midler til at sikre lettere adgang til treening, ved at fjerne
egenbetalingen pa kersel til traening visiteret efter serviceloven. Udgiften hertil
var ca. 70.000 kr. under budgettet..

De overfarte midler skal anvendes til afholdelse af de manglende indkgb i 2016
svarende til 422.000 kr. og der er desuden budgetteret med indkgb af baerbare
computere for 266.405 kr. Administrationen forventer at indkab af baerbare
computere vil styrke den borgernaere dokumentation i kommunens degnpleje og
sikre en gget brugertidsprocent (den tid medarbejderne er ude i borgerens hjem).
Samtidig vil nye baerbare computere kunne supplere de telefoner der i dag
anvendes til dokumentation og udtraek af karelister fra omsorgssystemet.

Sagen er sendt i hgring i Handicapradet og Aldreradet. Eventuelle haringssvar
fremsendes hurtigst muligt til udvalgets medlemmer.

Hgringssvar Aldreradet:

Der er brugt 196.917 kr. til vaskehandsker — Det lyder af mange penge til et simpelt
hjeelpemiddel. Vi undrer o0s?

@konomi
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Overfarsel af de uforbrugte midler i 2016 vedr. Vaerdighedspuljen vil indgd i den

samlede overfarselssag for Velfaerdsudvalget.

Indstilling
/Eldre- og socialchefen indstiller til Velfaerdsudvalget, at:

1. Redeggrelse for anvendelsen af midlerne til en mere vaerdig aeldrepleje i 2017 godkendes.
2. Redeggrelse for overfgrsel af uforbrugte midler fra 2016 til 2017 (en veerdig seldrepleje)

godkendes.

Beslutning
Indstillingens punkt 1 0og 2 godkendt.

Fraveerende:
Emilie Tang (V)

Morten Skovgaard (V)

* Endeligt budget for veerdighedspulien 2017
» Bilag 1. Redeggrelse for anvendelsen af midlerne til en mere veerdig &ldrepleje |

2017
» Skema til overfarsel af uforbrugte midler fra 2016 til 2017 en veerdig zeldrepleje

26 Klippekortsordning til beboere pa omsorgscentre

Lovgrundlag
Finanslov 2017

Sagsfremstilling
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Sundheds- og A&ldreministeriet har udmeldt en ansggningspulje til en
klippekortsordning til beboere pa omsorgscentre. Puljen blev udmeldt den 7.
februar 2017 med ansggningsfrist 3. marts 2017. Derfor har administrationen
ansggt om puljemidler med forbehold for politisk godkendelse. Ansggning og
budget er vedlagt som bilag.

Administrationen fremlaegger her puljeansggningen til godkendelse af
Velfeerdsudvalget.

Midlerne er afsat pa Finansloven 2017. Puljemidlerne fordeles til kommunerne
efter bloktilskudsngglen, hvilket betyder, at Frederikssund Kommune kan ansgge
om tildeling af 2.967 mio. kr. i 2017 og tilsvarende belgb i 2018. Midlerne for 2018 er
politisk afsat med forbehold for vedtagelse af Finansloven for 2018. Fra 2019 og
frem overgar midlerne til bloktilskuddet.

Puljens formal og anvendelsesmuligheder

Det fremgar af Aftale om Finansloven for 2017, at eldre borgere, der flytter pa
plejehjem, skal opleve fortsat at vaere herre over eget liv, og at de kan fa hjzelp til
at gere ting, der giver livskvalitet for dem.

Klippekortsordningen indebeerer, at plejehjemsbeboerne far det, der svarer til ca.
en halv times ekstra hjzelp og stgtte om ugen.

Det forventes, at plejehjemsbeboerne vil anvende klippekortsordningen til bade
hjemlige og udadrettede aktiviteter.
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Aktiviteter i hjemmet kan indbefatte ekstra sociale aktiviteter, hvor der f.eks.
pyntes op til jul og paske eller laves fotoalbums.

Udadrettede aktiviteter kan indbefatte ledsagelse til praktiske ggremal
(eksempelvis en tur i banken, butikker eller lzzgebes@g), og ledsagelse til sociale og
kulturelle aktiviteter (eksempelvis deltagelse i konfirmationsfest, fedselsdage eller
en tur til frisgren). Hjaelpen kan saledes anvendes bade til mindre aktiviteter eller
spares op og anvendes til aktiviteter, der tager laengere tid.

Klippekortet skal anvendes til aktiviteter, der ligger ud over den eksisterende
plejeindsats, men ma gerne anvendes til ekstra omsorg og pleje, hvis borgeren
gnsker dette.

Puljens malgruppe

Puljen er malrettet beboere i plejeboliger og alle beboere pa Frederikssund
Kommunes fem omsorgscentre vil fa tilbud om klippekortsordningen via
informationsbrev fra Aldre og Social Service og individuelle samtaler med
plejepersonalet.

For ogsa at inkludere beboere, som eksempelvis ikke kan laese eller ikke aktivt kan
tilkendegive deres gnske om at bruge ordningen, vil personalet i samarbejde med
nermeste pargrende drgfte mulighederne for den konkrete beboer. Pa ugentlige
beboerkonferencer diskuterer tvaerfagligt personale konkrete beboeres
helhedssituation, og pa disse mader vil medarbejderne medtaenke mulighederne i
klippekortsordningen til gavn for szerligt svaekkede eller plejekraevende beboere.

Hvis beboere takker nej til tilbuddet om ekstra hjaelp, kan den tid, borgeren er
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blevet tilbudt, anvendes til ekstra hjeelp til de andre beboere.

Udmentning af puljen

Der forventes tilbagemelding pa puljen ultimo marts.

Der vil blive udarbejdet en kvalitetsstandard for tilbuddet, nar ansggningen er
behandlet af ministeriet.

/Eldre og Social Service forventer at kunne udmente ordningen fra maj 2017.

Sagen er sendt i hgring i Handicapradet og Zldreradet. Eventuelle haringssvar
fremsendes hurtigst muligt til udvalgets medlemmer.

Hgringssvar Aldreradet:

Aldrerdadet gnsker, at man genoptager klippekortsordningen for de
hjemmeboende borgere. Kommunen far stadig et tilskud hertil fra staten over
bloktilskuddet.

gkonomi

Jkonomi har ingen bemazerkninger.

Indstilling
/Eldre- og socialchefen indstiller over for Velfaerdsudvalget, at:
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1. Ansggning til pulje til klippekort til plejehjemsbeboere godkendes.

Beslutning
Godkendt.

Fravaerende:

Emilie Tang (V)

* Ansggning klippekort til plejehjemsbeboere

» Budgetskema vedr pulje til klippekort til plejehjemsbeboere.xlsx

27 Droftelse af treeningsenhedens arbejde

Lovgrundlag
Sundhedslov § 140, Servicelov § 86, stk. 1.

Sagsfremstilling

Administrationen fremsender en orientering til udvalget om arbejdet i
Frederikssund Kommunes Traeningsenhed, herunder samarbejdet med private
aktgrer samt status pa selvtraening.

Sundhedsomradet er i forbindelse med organisationsandring pr. 1. august 2016
organiseret som et selvstaendigt omrade. Omradet er organiseret i 5 enheder -
Tandplejen, Sundhedsplejen, Rehabiliteringsafdelingen, Traeningsenheden og et
Sundhedssekretariat. Malet er at der sikres bedre sammenhaeng i forebyggelses-
og sundhedsindsatserne i Frederikssund Kommune
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Treeningsenheden arbejder indenfor Sundhedsloven paragraf 140 og serviceloven
paragraf 86, stk. 1, genoptraening. Frederikssund Kommunes visitation visiterer til
traening efter serviceloven.

Leder af Treeningsenheden Niels Lund Jans deltager under madet.

Indsatser

Sundhedsloven hgrer under Sundhedsudvalget, og udvalget har en drgftelse om
emnet pa deres mgde i marts maned 2017. Velfeerdsudvalget drgfter sagen
parallelt hermed. Udvalget orienteres om Sundhedsudvalgets drgftelser pa mader.

Sundhedsloven § 140 omhandler de genoptraeningsplaner som hospitalet
udarbejdet efter endt indlaeggelse. Genoptraeningsplanen skal angive, om
patienten har behov for almen genoptraening pa enten basal eller avanceret
niveau eller om det omhandler genoptraening eller rehabilitering pa specialiseret
niveau. Det er kommunens opgave at varetage den almene genoptraening pa
basalt og avanceret niveau, mens genoptraningen og rehabilitering pa
specialiseret niveau foregdr pa hospitalet med laegefaglig indsigt.

For genoptraening pa basalt niveau geelder, at borgerne efter udskrivelse typisk
har enkle og afgraensede funktionsevnenedszettelser og ikke har haft
komplikationer i behandlingsforlgbet pa sygehuset. For genoptraeningsplaner pa
avanceret niveau, har borgerne typisk funktionsevnenedseettelser af betydning for
flere livsomrader fx i forhold til familie, arbejde og relationer.
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Serviceloven § 86, stk. 1. omhandler traeningen hvor henvisningen kommer fra

visitationen, som kan modtage anmodninger om traening fra borger selv,

plejepersonale eller egen laege. Hvis borgerne efter sygdom er svaekket, kan de

saledes visiteres til genoptraeningen pa et af kommunens genoptraeningscentre.

Serviceniveauet er bestemt ved Frederikssund Kommunes kvalitetsstandard.

Nedenstaende oversigt daekker de borgerforlgb der har vaeret i 2015.

0-29 ar 30-59 ar 60+ ar Total
Servicelovstraening 1% 22% 76 % 387
Genoptraening efter 9% 32% 59 % 1575
Sundhedsloven

* Tabellens opggrelser for servicelov deekker ogsa stk. 2 som varetages pa
daghjemmet.

@vrige indsatser og tilbud

Traeningsenheden bidrager til, at Frederikssund Kommune kan leve op til aftalerne
indgaet for forlgbsprogrammerne, hvor Frederikssund Kommune varetager
patientundervisning og gennemfare traeningsforlab med borgerne efter
lzegehenvisning. Det veere sig forlgbsprogram for:

s Diabetes.

* KOL.

* Leende- Rygq.
o Kreeft.

» Hjerte/kar.
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Traeningsenheden har det senest ar vaeret med i projektet GLA:D traening som
udspringer sig fra "Godt Liv med Atrose i Danmark”. GLA:D er et nonprofit projekt
ejet af Syddansk Universitet, som beror pa et videnskabeligt udviklet koncept,
med bestemte @velser, som gar at borgerne kan traene deres smerte vaek og
udskyde eller slippe for at skulle opereres for slidgigt.

Treeningsenheden er ligeledes med i undersggelser af det ergoterapeutiske
program, "Ggar noget fa det godt”. Programmet er stgttet fra
ergoterapeutforeningen med 48.000 kr., hvis formal er at teste om borgere med
kreeft, vil kunne styrke deres self-efficacy/handlekompetence og dermed gge
kvaliteten i deres udferelse af daglige aktiviteter.

Samarbejdspartnere

Treeningsenhedens primaere samarbejdspartnere er visitationen,
jobcenter/sagsbehandler, omsorgscenter terapeuter,
hverdagsrehabiliteringsterapeuterne, degnplejen, sygeplejesker, private
fysioterapeut klinikker, patientforeninger (for eksempel
hjerteforeningen/gigtforeningen), frivillige foreninger, lokale fitnesscentre,
dieetister, bandagister, praktiserende lzeger, andre kommuner,
rehabiliteringsafdelingen og hospitalerne samt VBT som star for karsel efter
udbud gennemfart i efteraret.

Nggletal

Antal genoptraeningsplaner (sundhedslov) i Frederikssund Kommune 2008 - 2016

Ar Almen Specialiseret Barn med | Tilvalg Fravalg
varige Fr.sund Fr.sund
handicap




Side 14

2008 646 214 9 Ikke Ikke
registreret registreret

2012 1069 186 19 12 14

2016 1446 196 19 7 7

*Opgerelser for 2012: 1. jan - 30. nov. / 2016: 1. jan - 23. nov.

Antal borgere der har modtaget traening efter serviceloven § 86, stk. 1 over de
seneste ar.

Ar Antal borgere
2014 236
2015 238
2016 235

Organisation og gkonomi

Treeningsenheden er placeret i Slangerup og Skibby og har 30 terapeuter ansat,
ved 22 fysioterapeuter og 8 ergoterapeuter. Treeningsenheden er i maj 2016 flyttet
ud af Pedershave og Tolleruphgij, for at blive samlet i Slangerup og Skibby.
Sammenlaegning er sket for at vaere mere effektiv og samle fagligheder samt
specialer. Treeningsenhedens budget for 2017 er pa ca. 16 mio. kr. fordelt med 14,5
mio. kr. til genoptraening efter sundhedsloven, mens servicelovstraeningen udger

ca. 1,5 mio. kr.

Traeningsenheden varetager en raekke specialer indenfor genoptraening bl.a. Ryg,
Skulder, Neurologi, Haender, Albue, Nakke, Almen, Hofte, Knze, Ankel, Mammae
(brystkreeft), Cancer, Reumatologi samt Baekkenbund. Borgerne er forskellige og
har individuelle diagnoser og udfordringer, men generelt forsgger
traeningsenheden at samle borgere der kan indga hold, for at bringe det sociale
element i spil og optimere opgavelgsningen.
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Fremadrettet perspektiv

Samlingen pa to enheder har veeret et vaesentligt fokus i 2016. For 2017 er det iseer
indsatser forbundet med digital genoptraening som vil have et stort fokus, og som
udvalget er blevet orienteret om pa udvalgsmadet den 1. november 2016.

Et andet fokusomrade er at nedbringe ventetiden for borgere til genoptraening.
Frederikssund Kommune er blevet tildelt satspuljemidler, som udvalget blev
orienteret om pa udvalgsmgdet den 29. november 2016, sdledes borgerne kan
opstarte traeningen indenfor senest 10 hverdage.

Selvtraening

Med vedtagelsen af kvalitetsstandarden for 2016, stoppede tilbuddet til borgere
om at selvtraene ved brug af treeningsenhedens udstyr og faciliteter. | forbindelse
med afslutning af borgerne og deres genoptraening, arbejdes der med at holde
borgerne i gang, ved udslusning til relevante tilbud. Dette geres ved at skabe
kontakt til kommunens aktivitetscentre og for borgerne i Frederikssund henvises
der til brugercenteret pa Lundbjerggard. Borgerne motiveres og hjeelpes til at
holde sig i gang med selvtraening via udleverede traeningsgvelser digitalt eller
uddelt pa papir. Endvidere samler Traeningsenheden grupper af borgere og
hjeelper dem med at tage ud til foreningsaktiviteter. Traeningsenheden
samarbejder ogsa med Aldre og Social Service i forhold til den vedligeholdende
treening, for at kvalificere tilbud med mulighed for selvtraening pa kommunens
omsorgscentre, hvor maskiner der blev tilovers efter sammenlagningen af
Traeningsenheden vil blive placeret.

Samarbejde med private aktarer
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Frederikssund Kommunes Traeningsenhed agerer som leverandgr pa omradet, og
kan derfor, som nogle fa kommuner har gjort, konkurrenceudseettes til private
leverandgrer gennem et stagrre offentligt udbud. Traeningsenheden har tidligere
samarbejdet med private fysioterapeuter, fx ved tilkgb af kapacitet grundet en
stor stigning i antallet af borgere som opstod i 2013.

Efter endt genoptreeningsforlgb arbejdes der i Traeningsenheden pa at sikre
overgang til frivillige foreninger og fitnesscentre. Dette ggres med udgangspunkt i
borgernes gnsker, og for at motivere borgerne til at holde sig i gang.
Traeningsenheden har vaeret ude at se de forskellige tilbud, for derigennem bedre
at kunne vejlede borgerne. Traeningsenheden benytter kommunes katalog "Aktiv
fritid” og opfordre borgere som har ekstra ressourcer til at bruge Bobleberg
(borger-til-borger portal, til at dele fritidsinteresser) hvis de f.eks. vil oprette en
ugentlig ga ture med andre.

Sagen er sendt i haring i Handicapradet og Aldreradet. Eventuelle hgringssvar
fremsendes hurtigst muligt til udvalgets medlemmer.

Hgringssvar Aldreradet:

Det bemaerkes at 14 dage er for lang tid for en handlingsplan - dette bar vaere
hurtigere - hgjst fem hverdage.

Nar Tolleruphgjs treeningscenter saettes i stand ber det veere abent for aeldre
borgere udefra og ikke kun for beboere pa omsorgscenteret.

/ldreradet gnsker, at mulighederne er de samme i hele kommunen, og at det
bliver muligt for aldre borgere at benytte omsorgscentrenes traeningssale.
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Jkonomi
Jkonomi har ingen bemaerkninger.

Indstilling
Sundhedschefen indstiller til Velfaerdsudvalget, at:

1. Sagen drgftes.

Beslutning
Arbejdet i treeningsenheden blev droftet.

Fravaerende:

Emilie Tang (V)

28 Tilbud om aktivitet og samveaer pa omsorgscentrene - uddybende beskrivelse
samt kvalitetsstandard

Lovgrundlag
Servicelovens § 79.

Sagsfremstilling

| denne sag uddybes indhold og rammer for det forebyggende aktivitetstilbud, der
planlaegges etableret pa de fem omsorgscentre. Derudover redeggres for, hvordan
det nuvaerende tilbud pa @stergarden udfases i henhold til budgetaftalen for 2017.
Dette sker som opfelgning pa Velfaerdsudvalgets mgde den 9. februar 2017, hvor
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udkast til kvalitetsstandard for det nye tilbud blev behandlet, og hvor udvalget
udbad sig flere detaljer om tilbuddet og sendte sagen tilbage til yderligere
belysning i administrationen.

Baggrund

Frederikssund Kommune har i forbindelse med udmgntningen af
Veerdighedspuljen sagt om og faet midler til at abne et aktivitetstilbud pa
omsorgscentrene for borgere i lokalomradet. Velfeerdsudvalget behandlede
saledes 12. maj 2016 kommunens ansggning om midler fra Veerdighedspuljen for
2016. Af ansggningen fremgar, at der bl.a. afsaettes midler til at "abne og indrette
omsorgscentrene for borgerne i lokalomrddet, med det formal at skabe
sammenhaeng for socialt samvaer og aktiviteter pa centrene for borgere i
neeromradet og beboerne pa centrene."

Velfaerdsudvalget anbefalede over for @konomiudvalget og Byradet forslaget om
udmentning af Vardighedspuljen, med anbefaling om at "der anseettes
padagoger i stedet for aktivitetsmedarbejdere. Peedagogerne ansaettes i
projektstillinger af to ars varighed.” Der blev oktober 2016 ansat en paedagog pa
hvert af de fem centre, samt afsat midler til indretning og indkab af mgbler mm.

| ansggningen om midler fra Vaerdighedspuljen for 2017 videreferes indsatsen fra
2016. Velfeerdsudvalget godkendte ansggningen den 3. november 2016.

Byradet besluttede i budgetforliget for 2017-2020 at nedlaegge Dagaktiviteten pa
@stergarden. Besparelsen effektueres med 350.000 kr. i 2018 og med 700.000 kr.
i 2020. Af forligsteksten fremgar, at "den nuvaerende dagaktivitet skal fortseette pa
@stergarden, indtil der er etableret nye aktivitetstilbud pa omsorgscentrene som
led i udmgntningen af vaerdighedspuljen. Herefter udfases dagaktiviteten gradvist
frem til 2018." | sagen fra den 9. februar 2017 star der at det nuvaerende
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aktivitetstilbud pa @stergarden udfases i lgbet af 2018. Det var desveerre forkert.
Tilbuddet udfases, som beskrevet ovenfor, i lgbet af 2017 for at indhente
besparelsen pa 350.000 kr. i 2018.

Pa Velfeerdsudvalgets made den 1. december 2016 godkendte udvalget et
kommissorium for udvikling af nyt aktivitets- og samveerstilbud, idet udvalget
understregede "at der skal veere tale om visiterede tilbud pa omsorgscentrene.”
Administrationen udarbejdede pa den baggrund en kvalitetsstandard for et
visiteret aktivitetstilbud pa omsorgscentrene, som blev forelagt for
Velfaerdsudvalget 9. februar 2017. Udvalget besluttede at sende sagen tilbage til
administrationen med henblik pa yderligere uddybning af det nye tilbud.

Uddybning af det nye tilbud

Det er vaesentligt at ggre opmeaerksom p4, at der med budgetforliget er skabt
sammenhang mellem abningen af omsorgscentrene for borgere i neeromradet,
som er finansieret af vaerdighedspuljen, og beslutningen om at aktivitetstilbuddet
pa @stergarden afvikles.

Formalet med det nye tilbud er at abne derene til omsorgscentrene, og at byde
indenfor for at skabe fzelles gensidige oplevelser og liv til glaade for ldre borgere i
neeromradet og borgerne pa omsorgscentrene. Tilbuddene i den nuveerende
dagaktivitet og de nye aktivitetstilbud er delvist overlappende, dog er malgruppen
for aktivitetstilbuddene i omsorgscentrene bredere, idet bade beboere pa
omsorgscentret og borgere uden for centret kan deltage i tilbuddene. Det
forventes at give en starre volumen i de enkelte aktiviteter, da flere borgere kan
deltage pr. gang, hvilket f.eks. gar det muligt at tilbyde korsang eller dans.
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Borgere fra naermiljget, som f. eks har mistet en agtefzelle eller sit netveaerk,
borgere som pa grund af fysiske skavanker ikke la&engere kan dyrke den interesse
og det feellesskab, som har veeret en del af deres hverdag, er i malgruppen for
tilbuddet. Der vil veere stor opmaerksomhed pa at stgtte borgerne til at se nye
muligheder og opbygge nye relationer og bekendtskaber, som ogsa kan dyrkes
uden for tilbuddet. Derudover skal tilbuddet hjalpe borgerne med at udvikle,
styrke eller fastholde deres ressourcer og feerdigheder, sa de kan fa eller bevare et
aktivt og veerdifuldt hverdagsliv.

| tilbuddet laegges der veegt pa at tilbyde meningsfulde aktiviteter, som
eftersparges af borgerne. Maske kan tidligere interesser fa nyt liv og stor veerdi
igen gennem faelles aktiviteter pa omsorgscentret. Et par eksempler er dans og
sangkor.

Malgruppe

Malgruppen for det nye aktivitetstilbud er saledes borgere, som har behov for
stotte til at deltage i sociale aktiviteter, eller som har behov for stette til at
etablere et socialt netveerk, og som pa nuveerende tidspunkt har vanskeligt ved at
anvende eksisterende aktivitetstilbud, eksempelvis pa de brugerstyrende centre.

Grundet tilbuddets bemanding og de tilstedevaerende kompetencer skal borgerne
uden for omsorgscentret vaere selvhjulpne.

Borgerne visiteres som udgangspunkt til det center, som ligger teettest pa deres
bopeel. Der visiteres i udgangspunktet til 1 - 2 halve dage om ugen. Nar
visitationen er gennemfart, bliver borgeren inviteret til et made pa centeret, hvor
paedagogen byder indenfor pa centeret og forteeller om de aktiviteter der foregar,
og som borgeren kan deltage i.
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Borgeren visiteres i op til seks maneder med mulighed for revisitation.

Tilbuddet er taenkt saledes, at beboerne pa omsorgscenteret kan deltage i
relevante aktiviteter med fornaden statte fra plejepersonalet pa centeret. Da de
udefrakommende beboere er bedre fungerende, vil det ikke veere alle aktiviteter,
der er relevante for bade beboere og visiterede borgere.

Aktiviteterne er struktureret, saledes at de kan gennemfares selv om paedagogen,
som er primaerkontakt pa indsatsen, er fravaerende. | sa fald overtages aktiviteten
af anden medarbejder pa centeret.

Indhold

Indholdet i det nye aktivitetstilbud vil vaere fysiske, sociale og kognitivt udviklende
aktiviteter, hvor udgangspunktet er borgernes gnsker til aktiviteter. Aktiviteterne
foregar i grupper. Eksempler pa aktiviteter er dans, biograf, feellessang,
mandehold, madgrupper og musik og bevaegelse. Aktiviteterne justeres lgbende i
forhold til, hvad der eftersparges, og i relation til arstider.

Da der er forskel pa centrene hvad angar de fysiske rammer, vil tilbuddene om
aktiviteter udfolde sig forskelligt.

Transport

Der er ikke transport til det nye aktivitetstilbud. Nogle borgere forventes at
benytte Flextur, mens nogle vil fa brug for handicapkarsel.
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Normering

Det vurderes, at omsorgscentrene hver kan rumme mindst 15 udefrakommende
borgere, hvilket betyder at i alt godt 75 borgere kan visiteres til aktiviteterne i
labet af ugen.

Paedagogens rolle er, foruden at gennemfare aktiviteter, at veere kontaktperson
og koordinator for borgernes forlgb eksempelvis til Visitationen.

Ved sygdom og andet fravaer hos peedagogen opretholdes aktiviteten ved, at en
aktivitetsmedarbejder eller terapeut fra plejecentret traeder til.

Paedagogerne er ansat til udgangen af 2017. | kraft af Velfaerdsudvalgets
beslutning af 12. maj 2016 forlaenges paedagogerne til udgangen af 2018.

Pa Dagaktiviteten er der til sammenligning ansat to social- og
sundhedsassistenter. Der er medio februar 2017 visiteret 63 borgere til
Dagaktiviteten.

Forslag til kvalitetsstandard for det visiterede forebyggende aktivitetstilbud er
vedlagt som bilag til sagen.

Aktuel status i nuvaerende ordning

Som beskrevet er der aktuelt visiteret 63 borgere til aktiviteten pad @stergarden. 16
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borgere kommer to gange ugentligt og 47 borgere kommer en gang ugentligt.

Visitation og Dagaktiviteten har i samarbejde gennemfert en administrativ
revisitation af borgerne i det nuveerende aktivitetstilbud pa @stergarden. Heraf
fremgar det, at ca. seks borgere bgr visiteres til demensdaghjemmet og fem
borgere bar visiteres til det somatiske daghjem. Enkelte borgere vil muligvis
allerede kunne benytte tilbuddene pa de brugerstyrede centre, og ca. 50 borgere
vil vaere i malgruppen for det nye tilbud pa omsorgscentrene. Nar der foreligger
en politisk beslutning, vil Visitationen i samarbejde med Dagaktiviteten
gennemfare en personlig visitering af alle borgerne i Dagaktiviteten pa
@stergarden.

Der er aktuelt en borger pa venteliste til det somatiske daghjem, og en ledig plads
i demensdaghjemmet.

De borgere, som i udfasningen af aktiviteten skal overga til det somatiske
daghjem eller demensdaghjemmet, vil kunne opretholde det nuvaerende tilbud,
frem til at de i labet af 2017 tilbydes en ny plads. For de gvrige borgere vil
udfasningen ske i takt med den personlige revisitation.

Plan for medarbejderne i nuvaerende aktivitet

To medarbejdere i Dagaktiviteten pa @stergarden er bergrt af at aktiviteten
lukker med udgangen af 2017. Begge medarbejdere er uddannet social- og
sundhedsassistenter med store erfaringer og kompetencer inden for deres felt. De
vil blive tilbudt videre ansaettelse i A£ldre og Social Service.

Afdelingsleder Hanne Larsen deltager under behandlingen af punktet.
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Sagen er sendt i hgring i Handicapradet og Aldreradet. Eventuelle haringssvar
fremsendes hurtigst muligt til udvalgets medlemmer.

Jkonomi
Jkonomi har ikke yderligere bemaerkninger.

Indstilling
/Eldre- og Socialchefen indstiller at Velfeerdsudvalget over for @dkonomiudvalget
og Byradet anbefaler, at:

1. Den uddybende beskrivelse af det forebyggende aktivitetstilbud godkendes.
2. Kvalitetsstandarden for det forebyggende aktivitetstilbud godkendes.

Beslutning
Indstillingens punkt 1 godkendt.

Indstillingens punkt 2 anbefales.

Fravaerende:

Emilie Tang (V)

29 Opfelgende tilsyn
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Lovgrundlag
Lov om social service §§ 83, 86 0g 151

Sagsfremstilling

Administrationen fremlzegger resultaterne af det opfelgende tilsyn til orientering
for Velfeerdsudvalget. Det opfelgende tilsyn blev ivaerksat som konsekvens af
resultaterne af det oprindelige tilsyn for 2016.

Resultaterne af det oprindelige tilsyn med leverandgrer af personlig pleje og
praktisk hjzelp for 2016 blev fremlagt pa Velfeerdsudvalgets mgde den 6. oktober

2016.

Resultaterne viste veesentlige opmaerksomhedspunkter hos felgende fire
leverandgarer:

* Pryts Service.

» Sika Rengering.

» Trasbo A/S.

+ Den kommunale leverander - degnplejen.

Pa baggrund af tilsynets resultater blev de fire leverandgrer indkaldt til
dialogmader med administrationen i juni 2016 hvor leverandgrerne blev orienteret
om, at problemstillingerne fra tilsynet skulle bringes i orden. Herefter blev der i
november og december 2016 fart opfelgende tilsyn med de fire leverandearer. | det
opfelgende tilsyn har der veeret saerligt fokus pa de problemstillinger, der fremgik
af det oprindelige tilsyn. Overordnet havde leverandgrerne udfordringer pa
falgende omrader:
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+ Overholdelsen af tilbagemeldingspligten.

+ Overholdelse af dokumentationsforpligtelsen.

+ Overensstemmelsen mellem leveret tid og visiteret tid.

» Kontinuitet i de hjeelpere der kommer i borgerens hjem (primaert den kommunale leverandar).

For at vurdere hvorvidt der fortsat er problemstillinger pa disse omrader har det
opfelgende tilsyn sdledes udelukkende haft fokus pa disse omrader. Resultaterne
af det opfelgende tilsyn fremgar af vedlagte bilag: "Opfelgende tilsyn 2016".

Resultaterne af det opfelgende tilsyn viser, at der ikke er sket en udvikling
vedrgrende de tre private leverandgrer. De tre leverandgrer havde alle
problemstillinger vedrgrende tilbagemeldingspligten og
dokumentationsforpligtelsen, i det oprindelige tilsyn, disse problemstillinger er
fortsat gaeldende hos de tre private leverandgrer.

Pa den baggrund vil administrationen indskaerpe overfor Pryts Service, SIKA
Renggring og Trasbo A/S, at der til naeste tilsyn skal vaere en udvikling vedrgrende
tilbagemeldingspligten og dokumentationsforpligtelsen.

Det opfelgende tilsyn viser desuden, at der for den kommunale leverander -
Dagnplejen - har vaeret en positiv udvikling i forhold til de omrader, der var fokus
pa. Det opfelgende tilsyn viste dog ogsa, at degnplejen fortsat har udfordringer
med at sikre, at det er de samme hjzelpere der kommer i borgerens hjem.

Ved opfelgningen pa det oprindelige tilsyn blev det aftalt, at administrationen
udarbejder konkrete anvisninger omkring dokumentationspligt og
tilbagemeldingspligt samt arrangerer undervisning i dokumentation i
omsorgssystemet. Der skal ligeledes afholdes et arligt dialogmade mellem
leverandgrer og visitationen med henblik pa at styrke samarbejdet. Dette skal
bidrage til en positiv udvikling i opmaerksomhedspunkterne.
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Administrationen forventer, at de konkrete anvisninger kan fremsendes til
leverandgrerne inden den 1. april 2017, og at undervisningen i dokumentation i
omsorgssystemet kan ivaerksaettes i lgbet af april 2017. Administrationen
forventer, at disse tiltag vil kunne sikre bedre resultater ved tilsynet i 2017.

Sagen er sendt i hgring i Handicapradet og Aldreradet. Eventuelle haringssvar
fremsendes hurtigst muligt til udvalgets medlemmer.

Hgringssvar Aldreradet:

/ldreradet finder det absolut ikke tilfredsstillende, at de private udbydere ikke
lever op til deres forpligtelser bl.a. i forhold til tilbagemeldingspligten. Kan det ikke
blive bedre, bar kommunen tage de fremtidige samarbejdspartnere op til revision.

gkonomi
Jkonomi har ingen bemaerkninger.

Indstilling
/ldre- og socialchefen fremsender sagen til orientering for Velfeerdsudvalget.

Beslutning
Taget til efterretning.

Fravaerende:

Emilie Tang (V)
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* Opfelgende tilsyn 2016

30 Ledelsesinformation pa Velfeerdsudvalgets omrade

Lovgrundlag
Lov om Social Service.

Sagsfremstilling
Ledelsesinformationen for Velfeerdsudvalgets omrade for perioden frem til og med
februar 2017 forelaegges til udvalgets orientering.

Der er foretaget fglgende a&ndringer i ledelsesinformation, pa baggrund af
tilbagemeldingen fra sidste udvalgsmgde:

+ Beskrivende tekst er rykket ned til hver graf og tabel

+ Den beskrivende tekst er forkortet og beskriver kun udviklingen fra sidst samt seerlige
opmeerksomhedspunkter

* Figur 1.2 er lavet om fra Indeks 100 til absolutte tal

« Figur 1.5 er lavet om sa det er tydeligere at se udviklingen af de delegerede sygeplejeydelser

+ Der erindsat en figur der viser udviklingen i garantiventelisten (figur 2.2)

Data i ledelsesinformationen fordeler sig pa felgende hovedomrader:

- Visitationsomradet
« Plejeboligomradet
+ Traeningsomradet

Af vaesentlige udviklingstendenser pa omradet kan naevnes felgende:



Side 29

Antallet af borgere visiteret til praktisk hjzelp, personlig pleje og sygepleje har
veeret relativt stabilt i perioden fra januar 2012 til januar 2016 (se figur 1.1). |
ledelsesinformationen fra december 2016 kunne der observeres et fald i antallet af
borgere der modtager hjelp af degnplejen. Denne tendens vender i januar og
februar 2017, hvor der kan observeres en lille stigning i antallet af borgere der
modtager sygepleje (se figur 1.2).

| forrige kvartal blev der observeret et fald i visiteret tid til personlig pleje. | januar
og februar er udviklingen i midlertidig vendt og der ses en mindre stigning.
Niveauet for februar 2017 svarer til gennemsnittet for 2016.

Visiteret tid til praktisk hjeelp viser et fortsat fald i perioden fra januar 2013 til
februar 2017.

Visiteret tid til sygepleje ligger pa et fortsat stabilt leje i de ferste maneder af 2017.

Fra december 2016 og frem til februar 2017 ses et markant fald i antallet af egne
borgere pa venteliste til plejeboliger. Dette skyldes dbningen af nye boliger pa
omsorgscentret Pedershave.

Man har i traeningsenheden pabegyndt en indsats for at hgjne datakvaliteten.
Dette har medvirket en oprydning i gamle forlab, hvilket tydeligt ses i antallet af
servicelovsforlgb fra november 2016 til februar 2017. Det anslas at antallet af
servicelovsforlgb i februar 2017 er praecist.
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Antallet af forlgb leveret ud fra Servicelovens § 86 stk. 2. (Vedligeholdende
traening) er fortsat o.

Sagen er sendt i hgring i Handicaprdd og Aldrerddet. Evt. hgringssvar fremsendes
hurtigst muligt til udvalgets medlemmer.

gkonomi
Jkonomi har ingen bemaerkninger.

Indstilling
/ldre- og socialchefen fremsender sagen til orientering for Velfeerdsudvalget.

Beslutning
Taget til efterretning.

Fravaerende:

Emilie Tang (V)

e LIS - til Velfeerdsudvalget marts 2017

31 Arsredeggrelse magtanvendelser 2016

Lovgrundlag
Servicelovens § § 124-128.
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Sagsfremstilling
Magtanvendelser 2016

Velfaerdsudvalget og Sundhedsudvalget modtager arligt en redeggrelse om
antallet af indberettede magtanvendelser foretaget over for voksne borgere med
varig psykisk funktionsnedsaettelse (arsredeggrelse er vedlagt som bilag).

Magtanvendelsesudvalget under Aldre og Social Service har til opgave, pa vegne
af kommunalbestyrelsen, at administrere bestemmelserne i servicelovens kapitel
24 om magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten.

Formalet med lovgivningen er at:

» Begreense magtanvendelser og andre indgreb i selvbestemmelsesretten til det absolut nedvendige.
» dge retssikkerheden for borgeren.

» @Jge retssikkerheden for personalet, idet grundlag og omfang af magtanvendelse bliver tydeligere for
medarbejderen.

| erkendelse af, at der kan veaere situationer, hvor det er nadvendigt at gribe ind i
borgerens integritet, er der i serviceloven fastsat naermere regler om, i hvilke
situationer og hvordan sddanne tvangsmaessige foranstaltninger er tilladt.

Reglerne om magtanvendelse omfatter:

- Alarm- og pejlesystemer samt seerlige derabnere (§ 125).

» Fastholdelse og feren til andet opholdsrum (§ 126).

+ Fastholdelse i hygiejnesituationer (§ 126a).

+ Tilbageholdelse i tilbuddet (§127).

+ Anvendelse af beskyttelsesmidler, for eksempel stofseler (§ 128).
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Det skal pointeres, at magtanvendelse er en undtagelsesvis mulighed, nar alt
andet er afpregvet. Udgangspunktet for det faglige arbejde er (i henhold til
serviceloven) altid, at den faglige indsats skal ske med respekt for borgerens
integritet og selvbestemmelse. Magtanvendelser skal begraenses mest muligt og
ma aldrig erstatte omsorg, pleje og socialpeedagogisk stotte.

Herunder ses en samlet oversigt over antallet af magtanvendelser, der enten har
fundet sted i Frederikssund Kommunes tilbud, eller som er foretaget over for
Frederikssundborgere, der opholder sig i dag- eller dggntilbud i andre kommuner
(eksterne borgere).

Opggrelsen er saledes fordelt pa henholdsvis eeldreomradet, socialomradet
(handicap og psykiatri) samt borgere fra Frederikssund Kommune, der bor uden
for kommunen.

Magtanvendelser 2016 fordelt pa typer og omrader

Zldreomradet | Socialomradet |Eksterne borgere
Alarm og
peijlesystemer 0 0 0
Szrlige dordbnere 0 ] 0
Akut fastholdelse og
foren 2 13 4
Fastholdelse i
hygiejnesituationer 12 0 0
Tilbageholdelse i
tilbuddet ] 0 0
Brug af
beskyttelsesmidler,
herunder stofseler 1 1 7

Magtanvendelser i alt
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Fldreomradet | Socialomradet |Eksterne borgere

Magtanvendelser
ialt 15 14 6

Heraf ikke lovlige 8 3

De otte tilfeelde af magtanvendelser pa e&eldreomradet, som er vurderet ikke-
lovlige, drejer sig alle om fastholdelse i hygigjnesituationer. Der er tale om
situationer, der vedrarer vask, tgj- og bleskifte, hvor medarbejderne kortvarigt har
anvendt magt for at varetage den personlige hygiejne hos de pagaeldende borgere
med henblik pa at leve op til omsorgsforpligtelsen. Nar det geelder
hygiejnesituationer, giver serviceloven imidlertid kun mulighed for at foretage
forudgodkendte magtanvendelser. | de otte tilfeelde er der tale om ikke
forudgodkendte magtanvendelser, dvs. uden den pakraevede forudgaende
ansggning og godkendelse. Dermed er de otte tilfeelde kategoriseret som ikke

lovlige.

De tre tilfeelde af magtanvendelser pa socialomradet, som er kategoriseret ikke
lovlige, drejer sig om forskellige former for konfliktsituationer. Vurderingen er, at
medarbejderne, der var involveret i situationerne med de pageeldende borgere,
enten har bidraget til at optrappe en konflikt, eller at situationen kunne have
veeret lgst ved en mindre indgribende indsats. Dermed er de - i serviceloven
beskrevne - betingelser for at kunne anvende magt, ikke opfyldt.

De to magtanvendelser, som er foretaget overfor eksterne borgere, og som er
vurderet ikke-lovlige, drejer sig ligeledes om konfliktsituationer, hvor det er
vurderet, at medarbejderne enten kunne have fundet alternative padagogiske
lasninger eller har medvirket til at optrappe en konflikt.

Magtanvendelserne er naermere uddybet i den vedlagte redeggrelse.
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Generelle tiltag i /Aldre og Social Service i forhold til magtanvendelse

Social Service har de seneste ar lgbende gennemfart kompetenceudvikling af
personalet i de kommunale tilbud pa voksenhandicap- og psykiatriomradet med
henblik pa at styrke den paedagogiske faglighed og praksis, bl.a. indenfor
neuropadagogik og "low arousal” - tilgangen. Dette vurderes at bidrage til at
forebygge og undga magtanvendelser.

Pa eeldreomradet blev det, med vedtagelse af budget 2016-2019, besluttet, at der
skal gennemfares kompetenceudvikling af alle medarbejdere, jeevnfer sag pa
Velfaerdsudvalgets mgde den 7. april 2016. Et af 12 indsatsomrader er "demens og
magtanvendelse”.

For at styrke medarbejdernes forstaelse af og faglige ressourcer til at varetage
den daglige pleje af borgere med demens er i alt 41 medarbejdere i 2016 blevet
uddannet i grundlaggende viden om demenssygdomme, kommunens plejefilosofi
0g Marte Meo - metoden.

Desuden er der lgbende tilbud om magtanvendelseskurser bade internt pa
@ldreomradet, hvor syv medarbejdere i 2016 har deltaget i et kursus og et feelles
udbudt kursus for A&ldre og Social Service, hvor 16 medarbejdere, hovedsageligt fra
det sociale omrade, deltog i et kursus i 2016.

Bade Socialtilsyn Hovedstaden, der ferer tilsyn i botilbuddene pa det
specialiserede voksenomrade og Frederikssund Kommunes egen tilsynsenhed, der
indtil juli 2016 har fert tilsyn i plejecentre, aktivitets/beskaeftigelsestilbud og
stgttecentre, har labende fokus pa magtanvendelser i forbindelse med tilsynene. |
plejecentrene har magtanvendelsesomradet i 2016 veeret udvalgt som seerligt
fokusomrade for tilsynet.
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Administrationens vurdering

Det er administrationens vurdering, at der - set i forhold til malgruppen og
antallet af brugere — er tale om relativt fa magtanvendelser, set hen over et ar.
Det er desuden vurderingen, at der pa de tilbudssteder i kommunen, hvor der er
foretaget magtanvendelser, arbejdes padagogisk med at forebygge disse.

| 2017 0g 2018 ber det prioriteres, at flere medarbejdere fra Aldre og Social Service
deltager i de magtanvendelseskurser, der tilbydes, da der fortsat er behov for
viden og opkvalificering pa omradet.

Administrationen vil lgzbende arbejde for at sikre, at rammerne for bade
kompetenceudvikling - og den ngdvendige opmaerksomhed pa lovgivning og
forebyggelse - er til stede i kommunens tilbud.

Sagen er sendt i hgring i Handicapradet og Zldreradet. Eventuelle haringssvar
fremsendes hurtigst muligt til udvalgets medlemmer.

gkonomi
Jkonomi har ingen yderligere bemazerkninger.

Indstilling
/Eldre- og Socialchefen indstiller til Sundhedsudvalget, at:
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1. Orienteringen tages til efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning.

Fravaerende:

Emilie Tang (V)

Morten Skovgaard (V)

» Arsredeggrelse Magtanvendelser 2016




