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FREDERIKSSUND
KOMMUNE

Velfærdsudvalget 2015 - ----- «—
2017S møde den 14. 
september 2017

Omsorgscentret De Tre Ege, Parkvej 2, 3630 Jægerspris kl. 08.15

Referat

78 Godkendelse af dagsorden

Beslutning

Godkendt.

Fraværende:

Jette Christensen (V)

lå Meddelelser

Sagsfremstilling
• Kommende arrangementer indenfor udvalgets område.

• Orientering om national brugertilfredshedsundersøgelse på ældreområdet - se bilag.
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• Frederikssund Kommune har underskrevet tilslutningsaftale vedrørende Fælles Udbud af 

Telemedicin til borgere med KOL. Region Midtjylland er udpeget som udbudsførende organisation 

på vegne af kommunerne og de øvrige regioner.

• Dagsorden til dialogmøde mellem Velfærdsudvalget og Ældrerådet 14. september 2017 (vedhæftet).

• Åbent Hus i Mad til Hver Dag den 29. september 2017 kl. 10-14.

• Indvielse af Afdeling C kl. 10.30.

Beslutning

Taget til efterretning. Administrationen orienterede endvidere om en personsag, 

samt om at ansøgningerne til demenspuljerne ikke er imødekommet.

Fraværende:

Jette Christensen (V)

• Saasliste Velfærdsudvalaet 2017 Bilaa til Velfærdsudvalaets møde m . september

2017

• Orientering om national bruaertilfredshedsundersøaelse på ældreområdet

• Dagsorden til fællesmøde ml. VEL oa Ældreråd d. m . sep. 2017

• Mad til Hver Daa - Inbvdelse til åbent hus

80 Prioritering af tilskud til frivillige sociale aktiviteter i 2018 

Lovgrundlag

Lov om social service s 18.

Sagsfremstilling

Efter lov om social service s 18 er det muligt for frivillige 

foreninger/organisationer at søge tilskud til aktiviteter, der sigter mod:

• Forebyggelse af sociale problemers opstående.

• Styrkelse af det sociale netværk.
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• Inddragelse af borgerne i løsningen af sociale problemer.

Det er en forudsætning for tildeling af støtte, at indsatsen/aktiviteten foregår i, 

eller tager udgangspunkt i Frederikssund Kommune. Ligesom det er et krav, at 

den frivillige indsats skal være kerne i projektet.

Der kan ansøges om tilskud via jr i8-puljen en gang årligt (ansøgningsfristen er i. 

november). Velfærdsudvalget behandler ansøgningerne på deres møde i 

december. Inden ansøgningsfristen indbyder Velfærdsudvalget de frivillige 

organisationer, foreninger og grupper, der arbejder med frivilligt social arbejde, til 

et dialogmøde. Næste dialogmøde holdes den 24. oktober 2017. Her fremlægges 

bl.a. Velfærdsudvalgets prioriteringer af fordelingen af s i8-puljen i forhold til 

fastlagte kriterier.

Udvalget havde efter retningslinjerne vedtaget, at prioritere frivillige sociale 

aktiviteter i 2017 for særligt udsatte grupper, der især rettede sig mod følgende 

indsatsområder:

• flygtninge og indvandrere

• aktiviteter på tværs af generationer

• sindslidende og handicappede

• vanskeligt stillede børn og unge samt deres familier

• ældre

Sagen er sendt i høring i Handicaprådet og Ældrerådet. Eventuelle høringssvar 

fremsendes hurtigst muligt til udvalgets medlemmer.

Høringssvar Ældrerådet:

Frivillighed er højt prioriteret bland ældre.



At ældre er 5. og sidste prioritet i rækken af frivillige sociale indsatser i forbindelse 

med ansøgning af jr 18 midler vækker bekymring i Ældrerådet.

Økonomi

Sagen haringen bevillingsmæssige konsekvenser.

Indstilling

Kultur- og Fritidschefen indstiller til Velfærdsudvalget, at:

1. Udvalgets prioriterede indsatsområder fra 2017 videreføres ved tildeling af § 18- 

puljemidlerne for 2018.

Beslutning

Godkendt, idet udvalget pointerer, at indsatsområderne ikke står i en prioriteret 

rækkefølge.

Fraværende:

Jette Christensen (V)

8i Budgetopfølgning pr. ^o. iuni 2017 Velfærdsudvalaet 

Lovgrundlag

Lov om kommunernes styrelse jr 40.

Sagsfremstilling
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Fagområderne har i samarbejde med Økonomi og Udvikling foretaget 

budgetopfølgning pr. 30. juni 2017 for Velfærdsudvalgets samlede drifts- og 

anlægsområde. Der er i 2017 iværksat månedlige økonomiopfølgninger på 

fokusområder, herunder på ældreområdet, til direktionen. Denne 

budgetopfølgning indeholder resultatet af den månedlige opfølgning på 

ældreområdet for juni 2017.

Drift

Budgetopfølgningen giver anledning til et fald i de forventede udgifter på 1,5 mio. 

ler. Heraf udgøres 0,9 mio. ler. af egentlige tillægsbevillinger, mens 0,6 mio. ler. 

udgøres af overførsler til andre udvalg.

Egentlige tillægsbevillinger

Den egentlige tillægsbevilling udgøres af følgende:

• Budgettet på Velfærdsområdet nedskrives med 0,9 mio. kr. som følge af lavere pris- og lønniveau 

end oprindeligt antaget. Nedskrivningen af 2017-budgettet sker således, at budgettet afspejler det 

reelle pris- og lønniveau.

Overførsler til andre udvalg

Overførsler til andre udvalg udgøres af følgende:

• I 2017 er der et mindreforbrug vedrørende færdigbehandlede patienter på 0,6 mio. kr., der overføres 

til Sundhedsudvalget til finansiering af merudgifter vedr. vederlagsfri fysioterapi.

Ældreområdet
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Budgetopfølgningen på ældreområdet viser for 2017 et forventet underskud på 2,8 

mio. ler. på baggrund af forventede udgifter på 357,7 mio. ler. af budgettet på 354,9 

mio. ler. Det forventede underskud er resultatet afen række forventede 

over-/underskud på delbudgetter under politikområdet, der beskrives i det 

følgende:

Plejeboliger -  forventet overskud på 4,6 mio. ler. på plejeboliger, der primært kan 

henføres til besparelse som følge af udskydelse af åbningen af de sidste 12 boliger 

på Pedershave Omsorgscenter. Ellers forventes der balance i budgettet for 

plejecentrene (udgifter for 143,3 mio. ler. ud af budget på 147,9 mio. ler.)

Visitationen -  forventet underskud på 7,5 mio. ler. (udgifter for 90,8 mio. ler. ud af 

et budget på 83,3 mio. ler.), der primært kan tilskrives et underskud på 

mellemkommunale afregninger vedr. plejeboliger. Der er i administrationens 

forslag til Budget 2018 indarbejdet yderligere budget til at sikre balance på 

budgetområdet.

Staben -  Mindreforbrug på IT-budgettet og vakancer i administrationen på 

ældreområdet medfører et forventet overskud på 1,4 mio. ler. (udgifter for 5 mio. 

ler. i forhold til budgettet på 6,4 mio. ler.)

Hjælpemidler -  forventet underskud 1,4 mio. ler. bl.a. som følge et fortsat højt 

niveau for bevillinger samt øget skøn for udgifterne til engangshjælpemidler 

(udgifter for 38,4 mio. ler. ud af budget på 37 mio. ler.). Hertil skal bemærkes, at den 

brede vifte af produkter, der er kendetegnet for hjælpemiddelområdet, giver en 

stor usikkerhed i forhold til at skønne på forbrugsudviklingen. Der foretages 

månedlig økonomiopfølgning på området og der arbejdes løbende med en 

forbedring af prognoseværktøjerne.
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Der ventes balance i Døgnplejens økonomi i 2017.

Med henblik på at sikre budgetbalance for 2017 bliver der afdækket muligheder for 

at udvise tilbageholdenhed i forhold til disponering af fællesudgifter som f.eks. IT 

og uddannelsesmidler. På den baggrund tilføres området ikke midler ved 

budgetopfølgningen. Men området vil fortsat blive fuldt tæt frem mod næste 

budgetopfølgning.

Social service

Serviceudgifter:

• På baggrund af færre flygtninge til midlertidig indkvartering reduceres budgettet med 0,8 mio. kr. i 

2017. Kommunale indkvarteringsmuligheder har været medvirkende til et væsentligt lavere 

udgiftsniveau. Hertil kommer, at en særlig refusionsordning i 2016 og 2017, hvor staten yder 50% 

refusion af maksimalt 24.000 kr. pr. borger/helårsbeboelse har givet anledning til ekstraordinære 

indtægter. Effekten i budgetoverslagårene 2018-2021 er indarbejdet i basisbudgettet.

Overførselsudgifter:

• Mindreudgiften på 0,8 mio. kr. vedrørende midlertidig indkvartering anvendes til finansiering af 

merudgifter til førtidspensionister. Udgifter til nytilkendte førtidspensioner stiger bl.a. som følge af der 

nu tilkendes førtidspension til borgere, som har gennemført et ressourceforløb uden det er lykkedes 

at udvikle arbejdsevnen. Tidligere har afgang på de gamle førtidspensionsordninger finansieret 

tilgang af nye førtidspensioner, men kræver nu en tillægsbevilling på 0,8 mio. kr. Effekten i 

budgetoverslagårene 2018-2021 er indarbejdet i basisbudgettet.

Der sker således en overførsel af budget fra serviceudgifter til overførselsudgifter.
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Se bilag "Noter til budgetopfølgning 30. juni 2017 - Velfærdsudvalget" samt 

"Budgetopfølgning 30. juni 2017 - Velfærdsudvalget - forbrug" for en nærmere 

gennemgang af udgifter på udvalgets område.

Anlæg

Budgetopfølgningen på anlægsområdet har givet anledning til en samlet 

tillægsbevilling på 1,5 mio. ler., som er sammensat af følgende:

i,5 mio. ler. (mindreindtægt) vedr. et servicearealtilskud fra staten som tilfalder 

kommunen ved afslutningen af byggeregnskabet for Pedershave. 

Byggeregnskabet udarbejdes ultimo 2017, men indtægten forventes først at 

tilfalde kommunen i 2018. Beløbet søges flyttet til 2018.

I det vedlagte bilag "Anlægsoversigt -  Velfærdsudvalget" fremgår 

anlægsprojekter, der hører under udvalget, med angivelse af nuværende budget, 

forbrug, resterende budget, forslag til ændring i nuværende budget 

(tillægsbevilling), samt nyt korrigeret budget for 2017 efter tillægsbevilling. I 

samme bilag knyttes der korte bemærkninger til de enkelte projekter.

Sagen er sendt til høring i Handicaprådet og Ældrerådet. Eventuelle høringsvar 

fremsendes hurtigst muligt til udvalgets medlemmer.

Høringssvar Ældrerådet:

Taget til efterretning.



Side 9

Økonomi

Budgetopfølgningen giver anledning til følgende ændringer i det forventede 

forbrug:

Drift

Budgettet reduceres med 1,5 mio. ler., hvoraf 0,9 mio. ler. udgøres af egentlige 

tillægsbevillinger, mens o,6 mio. ler. udgøres af overførsler til andre udvalg. 

Samtidig overføres der o,8 mio. ler. fra serviceudgifter til overførselsudgifter.

Anlæg

Budgettet øges med 1,5 mio. ler. på anlægsområdet i 2017, grundet en 

mindreindtægt i 2017 som flyttes til 2018.

Indstilling

Direktøren for Velfærd, Arbejdsmarked og Sundhed indstiller, at Velfærdsudvalget 

over for Økonomiudvalget og Byrådet anbefaler, at:

1. Den egentlige tillægsbevilling på -0,876 mio. kr. (mindreudgift) på driften godkendes.

2. Overførslen til andre udvalg på -0,600 mio. kr. (mindreudgift) på driften godkendes.

3. Tillægsbevilling på 1,469 mio. kr. (merudgift) i 2017 vedrørende mindreindtægt på 

anlægsområdet godkendes.

Beslutning

Indstillingens punkt 1-3 anbefales.

Fraværende:



Jette Christensen (V)

• Anlæasoversiat - Velfærdsudvalaet

• Budgetopfølgning pr. 20. juni 2017 - Velfærdsudvalaet - forbruasrapport

• Noter til budgetopfølgning 20. juni 2017 - Velfærdsudvalaet

82 Opfølgning på budaetaftale 

Sagsfremstilling

Der er udarbejdet en status for implementeringen af budgetaftalen. Budgettet for 

2017 blev vedtaget på baggrund afen bred aftale mellem alle byrådets partier 

undtagen Enhedslisten (Bilag A).

Formålet med denne opfølgning er at sikre, at budgetaftalen implementeres som 

forudsat, og at give mulighed for at igangsætte kompenserende tiltag, hvis nogle 

af de vedtagne forslag ikke indfries som forventet.

Materialet indgik i budgetmappen til budgetseminaret d. 24. august 2017.

Denne opfølgning er den anden af 3. Der vil blive foretaget en lignende opfølgning 

pr. 30. september.

Status er opdelt i følgende 2 bilag, som er vedlagt sagen.

Bilag B "Temaer", som er de uddybende bemærkninger fra aftaleteksten.

Bilag C "Konkrete tiltag", som er en status på de konkrete forslag, som blev 

godkendt i forbindelse med vedtagelsen af budget 2017.
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Overordnet set viser status, at en del af forslagene er på vej til at blive 

implementeret og andre forslag er i forberedelsesfasen, hvor udmøntningen 

kommer til at ske i 2. halvår 2017. Alternativt indgår ændringer som en del af 

budgetprocessen for 2018.

Processen med at udmønte budget 2017 er på mange måder godt i gang, og bilag 

B og C indeholder korte kommentarer til, hvordan status er her og nu.

I begge bilag er det angivet om projekterne er implementeret (1.), undervejs (2.) 

eller ikke iværksat (3.). Der arbejdes med følgende konkretisering:

1. Implementeret (hvor tiltag er iværksat og beslutningen er gennemført, eller gennemføres 

indenfor kort tid)

2. Undervejs (hvor tiltag er i gang, men kræver yderligere analyser/bearbejdning -  evt. over et lidt 

længere forløb, så beslutningen er endnu ikke gennemført)

3. Ikke iværksat (hvor der endnu ikke er i gangsat tiltag).

Bilag B. "Temaer" indeholder en status på følgende overordnede punkter:

Budgetaftale 2017 

Gode forbindelser

Gearingspulje til konkrete samarbejder med videregående 

uddannelsesinstitutioner

Styrket samarbejde mellem skole og erhvervsliv

Etablering af fælles elevråd

Central støttefunktion for trivsel
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Reduktion i antallet af pædagogiske ledere

Pulje til mere pædagogisk personale målrettet indsats på dagtilbuds-området 

Rullende naturvejledning

Åben anonym rådgivning på børne- og ungeområdet 

Tandplejen

Bedre udnyttelse af ressourcer og færre arealer 

Flere aflastningspladser

Gældsrådgivning for sårbare borgere og familier 

De brugerstyrede centre 

Hovedbibliotek 

Aktivitet i havnen

Kulturhusene og kulturinstitutioner

Centerdannelse i Skibby og Jægerspris

Central uddannelsespulje

Lokalt motionsløb

Det grønne område

Kollektiv trafik

Trafikhandleplan

Budgetaftale 2016

Private fællesveje og gadebelysning



Side 13

Fokus på sygefravær /vikarbudgetter 

Space Management 

Specialundervisning- central pulje 

Læringscentre i samdrift med folkebiblioteker

Bilag C. "Konkrete tiltag" indeholder en status for de godt io o  forslag, som blev 

godkendt i forbindelse med budget 2017. Forslagene indeholder samlede 

budgetforbedringer for 37 mio. ler. i 2017 stigende til 83,6 mio. ler. i 2020.

Sagen er sendt til høring i Handicaprådet og Ældrerådet. Eventuelle høringsvar 

fremsendes hurtigst muligt til udvalgets medlemmer.

Høringssvar Ældrerådet: 

Taget til efterretning.

Økonomi

Sagen har ikke direkte bevillingsmæssige konsekvenser.

Eventuelle økonomiske konsekvenser vedrørende 2017 indgår som en del af 

budgetopfølgningen. Eventuelle konsekvenser for 2018 og frem indgår som en del 

af budgetprocessen.



Indstilling

Økonomi- og Udviklingschefen fremsender sagen til orientering for 

Velfærdsudvalget.

Beslutning

Taget til efterretning.

Fraværende:

Jette Christensen (V)

• Bilag B .TEMAER 2017  OQ 2016.

• Bilag C. Opfølgning på konkrete tiltag (Kopi) (Kopi) (Kopi)

• Bilag A : Budgetaftale 2017

82 Ledelsesinformation Ældre og Sundhed

Lovgrundlag

Lov om Social Service.

Sagsfremstilling

Data i ledelsesinformationen fordeler sig på følgende hovedområder

Visitationsområdet.

Plejeboligområdet.
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Træningsområdet.

Rehabiliteringsafdelingen.

Data er på visitationsområdet, plejeboligområdet og træningsområdet baseret på 

i. uge af hver måned, hvilket er begrundelsen for hvorfor maj måned optræder i 

statistikken.

Af væsentlige udviklingstendenser på området kan nævnes følgende:

Antallet af borgere der er visiteret til praktisk hjælp, personlig pleje og sygepleje 

de sidste u  måneder er nogenlunde stabilt.

Visiteret tid til personlig pleje er stabilt i hele perioden fra januar 2012 til august 

2017. Dog med enkelte udsving der kan forklares ud fra indlæggelser og 

udskrivelser af plejetunge borgere.

Visiteret tid til sygepleje ligger på et fortsat stabilt leje i de første måneder af 2017. 

Dog ses en lille stigning af visiteret sygepleje i aldersgruppen 0-65 år (Figur i.6). 

Stigningen skyldes en ændring af dokumentationspraksis i sygeplejen hos borgere

tilknyttet Lykke Marie hjemmet i Slangerup.



Side 16

Der ses fortsat et markant fald i antallet af egne borgere på venteliste til 

plejeboliger, i de første måneder af 2017. Dette skyldes åbningen af nye boliger på 

omsorgscentret Pedershave. Siden maj måned er der dog igen observeret en 

stigning i ventelisten til plejeboliger.

Man har i træningsenheden påbegyndt en indsats for at højne datakvaliteten. 

Dette har medvirket en oprydning i gamle forløb, hvilket tydeligt ses i antallet af 

servicelovsforløb fra november 2016 til februar 2017. Det anslås at antallet af 

servicelovsforløb fra februar 2017 er præcist.

Antallet af forløb leveret ud fra Servicelovens jr 86 stk. 2. (Vedligeholdende 

træning) er fortsat o.

Belægningsprocenten på Rehabiliteringsafdelingen har i 2. kvartal 2017 ligget på 

99,3 %, hvilket er meget højt.

Til sammenligning var belægningsprocenten for hele 2016 92,4 %. 

Belægningsprocenten er varierende, og der er således perioder, hvor der er ledig 

kapacitet, mens der i andre perioder er fuld udnyttelse af kapaciteten. En del af 

forklaringen på den høje belægningsprocent er at Afdeling C har været under 

renovering siden foråret 2017 (åbner igen i september 2017). I den periode har 

Rehabiliteringsafdelingen varetaget alle midlertidige opholdstyper.

Sagen er sendt til høring i Handicaprådet og Ældrerådet. Eventuelle høringsvar 

fremsendes hurtigst muligt til udvalgets medlemmer.

Høringssvar Ældrerådet:

Taget til efterretning.
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Økonomi

Økonomi har ingen bemærkninger.

Indstilling

Ældre- og socialchefen fremsender sagen til orientering for Velfærdsudvalget.

Beslutning

Taget til efterretning.

Fraværende:

Jette Christensen (V)

• LIS - til Velfærdsudvalaet auaust 2017 

84 Status på puliemidler på ældreområdet 2016-2017

Sagsfremstilling

På et fællesmøde mellem Velfærdsudvalget og Ældrerådet i. juni 2017 stillede 

Ældrerådet spørgsmål til, hvad Frederikssund Kommune har søgt puljemidler til, 

samt hvor mange penge kommunen har modtaget. På denne baggrund 

forelægges Velfærdsudvalget en oversigt over puljemidler på ældreområdet i 

2016-2017.

Puljer og midler

Nedenfor ses de ansøgte puljer samt hhv. ansøgte og modtagne beløb. En mere



detaljeret oversigt over puljerne er vedlagt som bilag.

Puljen til øget livskvalitet for de svageste hjemmehjælpsmodtagere, 

klippekortmodellen

Ansøgt og modtaget beløb: 1.292.961 ler. (2016 samt 646.900 ler. i 2015).

Udvikling af bedre rammer for det gode måltid 

Ansøgt beløb: 163.946 ler.

Modtaget beløb: 123.000 ler. (samlet i 2015-2017)

Puljen til demensboliger

Ansøgt og modtaget beløb: 347.560 ler. (samlet i 2015-2016) 

Værdighedspuljen

Ansøgt og modtaget beløb: 8.664.000 ler. (2016) samt 8.880.000 ler. (2017)

Styrket sammenhæng for de svageste ældre

Ansøgt beløb: 15.317.000 ler. (tværkommunal ansøgning)

Modtaget beløb: 12.145.000 ler., heraf 515.000 ler. til Frederikssund Kommune, 

(samlet i 2016-2019)
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Midler til nedbringelse af ventetid til genoptræning 

Ansøgt og modtaget beløb: 746.445 ler. (samlet i 2016-2019)

Pulje til klippekort til plejehjemsbeboere 

Ansøgt og modtaget beløb: 2.967.000 ler. (2017)

Praksisnært kompetenceløft i kommuner og regioner 

Ansøgt beløb: 2.945.533 ler.

Modtaget beløb: Svar på ansøgning forventes september 2017.

Lokale og landsdækkende aktiviteter skal understøtte et demensvenligt samfund 

Ansøgt beløb: 3.725.000 ler. (tværkommunal ansøgning)

Modtaget beløb: Svar på ansøgning forventes september 2017.

Puljemidler i alt

Ansøgt beløb (uden tværkommunale ansøgninger): 

810.846 ler. (2015) 

n.050.966 ler. (2016)

14-792.533 kr. (2017)

I alt: 26.654.345 kr.
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Modtaget beløb (uden tværkommunale ansøgninger): 

769.900 ler. (2015) 

n.050.966 ler. (2016) 

n.847.000 ler. (2017)

I alt: 23.667.866 ler.

Tværkommunale ansøgninger 

Ansøgt beløb:

15.317.000 ler. (2016)

3.725.000 ler. (2017)

I alt: 19.042.000 ler.

Modtaget beløb:

12.145.000 ler., heraf 515.000 ler. til Frederikssund Kommune (2016)

Sagen er sendt til høring i Handicaprådet og Ældrerådet. Eventuelle høringsvar 

fremsendes hurtigst muligt til udvalgets medlemmer.

Høringssvar Ældrerådet: 

Taget til efterretning.

Økonomi

Økonomi har ingen bemærkninger.
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Indstilling

Ældre- og Socialchefen fremsender sagen til orientering for Velfærdsudvalget.

Beslutning

Taget til efterretning.

Fraværende:

Jette Christensen (V)

• Oversigt over tildelte puliemidler på ældreområdet 2016-2017 - Bilag 

85 Tilsyn på Træningsenheden

Lovgrundlag

Retssikkerhedslovens jr 16 og Servicelovens s 148a. I henhold til 

Retssikkerhedslovens jr 16 og Servicelovens jr 148a er kommunalbestyrelsen 

forpligtet til at føre tilsyn med, hvordan de kommunale opgaver løses, herunder at 

sikre kommunalbestyrelse, brugere og pårørende indsigt i den pædagogik, omsorg 

og trivsel, der leveres på det enkelte tilbud.

Sagsfremstilling

I dette dagsordenspunkt forelægges resultatet af et uanmeldt helhedstilsyn på 

Træningsenheden i maj 2017. Velfærdsudvalget forelægges sagen og den samlede 

tilsynsrapport til drøftelse og orientering.

Baggrund
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Det er lovpligtigt at føre tilsyn med de jr 83 og s 86-ydelser, som leveres på 

omsorgscentre, i døgnplejen, i træningsenheden og på rehabiliteringsafdelingen. 

Der har ikke tidligere været ført tilsyn med Træningsenheden. Administrationen 

har bedt BDO - som også har udført tilsyn på Rehabiliteringsafdelingen - om at 

føre et uanmeldt tilsyn på Træningsenheden. BDO's tilsynskoncept kombinerer 

kontrol, kvalitet og læring, som lige væsentlige aspekter.

Formålet med tilsynet er at

• kontrollere om kvaliteten af de ydelser, som borgerne modtager, er i overensstemmelse med 

gældende lovgivning, Frederikssund Kommunes kvalitetsstandard og gældende procedurer og 

retningslinjer

• kontrollere, om brugernes retssikkerhed er overholdt

• belyse borgernes oplevelser af ydelserne med henblik på kvalitet og overensstemmelse med 

brugerens oplevede behov

• identificere styrker og udviklingsområder i forhold til løsningen af opgaverne

• sikre og bidrage til en fremadrettet og løbende udvikling af kvaliteten i ydelserne over for borgerne 

gennem en anerkendende og konstruktiv tilgang til medarbejdere og ledelse.

BDO har på det uanmeldte helhedstilsyn på Træningsenheden i starten af maj 

2017 vurderet kvaliteten af tilbuddet med afsæt i det datamateriale, som er 

indsamlet under tilsynet gennem interviews, dokumentation og observationer. 

Disse data vurderes i relation til lovgivningen, kommunens kvalitetsstandarder og 

øvrige retningslinjer samt tilsynets faglige viden og erfaring.

Træningsenheden ligger på to matrikler i hhv. Skibby og Slangerup og beskæftiger 

samlet set 22 fysioterapeuter, 8 ergoterapeuter og 2 administrative medarbejdere.

Tilsynsrapporten for Træningsenheden



Side 23

BDO vurderer samlet set, at Træningsenheden er et tilbud med "meget 

tilfredsstillende" forhold. Bedømmelsen "meget tilfredsstillende" opnås, når 

forholdene kan karakteriseres ved at være gode og tilstrækkelige, og hvor tilsynet 

har konstateret få mangler, som relativt let vil kunne afhjælpes.

Det er tilsynets vurdering, at tilbuddet på meget tilfredsstillende faglig vis løbende 

forsøgerat udvikle og optimere driften, medarbejdertrivslen og inddragelse af 

borgerne ved at organisere og strukturere arbejdsgange og inddrage 

velfærdsteknologi. Tilsynet konstaterer desuden en god stemning på 

genoptræningsholdene præget af forståelse og gensidig respekt.

Tilsynet giver 3 anbefalinger til den videre udvikling af Træningsenheden:

i. At der fortsat arbejdes med at have fokus på, hvorledes der sikres og 

implementeres arbejdsgange, således at kommunens kvalitetsmål efterleves på 

følgende områder:

• Genoptræning efter Sundhedslovens § 140

• Genoptræning efter Servicelovens § 86,1

2. At der i henhold til ressourceudnyttelsen og opretholdelse af det vedtagne 

serviceniveau drøftes retningslinjer og smidige arbejdsgange i forhold til 

håndteringen og tilrettelæggelsen af træningen på følgende områder:

• Genoptræning efter Sundhedsloven § 140

• Genoptræning efter Servicelovens § 86,1

3. At det overvejes, om en indsats i forhold til at sikre bedre udnyttelse af 

rammerne kunne være en mulighed for derved at:

• Sikre ressourceudnyttelse

• Mulighed for at arbejde med overnormering på holdene

• Bedre forhold for borgerne
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Træningsenheden har i forlængelse af tilsynet arbejdet videre med opfølgning på 

BDO's anbefalinger:

Fokus på at sikre og implementere arbejdsgange, således at kvalitetsmål 

efterleves

Træningsenheden har styrket fokus på at leve op til kvalitetsmålene. Enheden 

ansatte den i. februar i år en ny administrativ medarbejder for puljemidler. 

Medarbejderen har et vedvarende fokus på at styrke og udvikle arbejdsgangene 

samt sikre, at borgerne får relevant information til tiden. Når Træningsenheden 

har modtaget en genoptræningsplan fra sygehuset, får borgeren inden for 24 

timer en besked i e-boks om genoptræningsplanen samt indkaldelse til første 

forundersøgelse. Hvis borgeren ikke har E-boks men skal afvente at modtage et 

almindeligt brev, vil medarbejderen ringe borgeren op.

Bedre udnyttelse af rammerne

Træningsenheden har fortsat stort fokus på digital genoptræning med henblik på 

at styrke kvaliteten for borgerne og udnytte ressourcerne bedst muligt. I 

forlængelse af tilsynet arbejdes derudover med at samle hold og aktiviteter, så 

terapeut-ressourcerne udnyttes optimalt. Senest er oprettet et skulderhold -  en 

aktivitet, som tidligere forgik individuelt.

Sagen er sendt i høring i Handicaprådet og Ældrerådet. Eventuelle høringssvar 

fremsendes til udvalgets medlemmer snarest muligt.

Høringssvar Ældrerådet:

Taget til efterretning.
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Økonomi

Økonomi har ingen bemærkninger.

Indstilling

Sundhedschefen indstiller til Velfærdsudvalget, at: 

1. Tilsynsrapporten tages til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning.

Fraværende:

Jette Christensen (V)

• Tilsynsrapport 2017 - Træningsenheden - Frederikssund kommune - Endelig 

rapport

86 Udbudssaa - Lukket punkt 

Offentlig beslutning

Udvalget sender sagen tilbage til administrationen til yderligere belysning.


