
Velfærdsudvalget 2018-2021s møde den 02. marts 

2021

Via skype kl. 08.30

Referat

40  Godkendelse af dagsorden

Beslutning

Godkendt.

41  Sagsbehandlingsfrister på det sociale område

Lovgrundlag

Lov om retssikkerhed på det sociale område (retssikkerhedsloven) §3, stk. 2.

Sagsfremstilling

Byrådet skal på det sociale område fastsætte generelle frister for, hvor lang tid der må gå fra 

modtagelse af en ansøgning, til der er truffet en endelig afgørelse (jævnfør retssikkerhedslovens 

§3, stk. 2). De gældende sagsbehandlingsfrister blev godkendt af Byrådet i marts 2019.

Denne sag med forslag til sagsbehandlingsfrister på det sociale område skal før endelig 

fastsættelse i Byrådet behandles i følgende fagudvalg: Uddannelsesudvalget, Social- og 

Sundhedsudvalget, Velfærdsudvalget og Vækstudvalget. Herefter behandles fristerne i 

Økonomiudvalget forud for endelig godkendelse i Byrådet i marts 2021.

Sagsbehandlingsfrister pr. 1. april 2021

Kommunen skal behandle spørgsmål om hjælp på det sociale område så hurtigt som muligt. De 

foreslåede sagsbehandlingsfrister (vedlagt som bilag til sagen) er fastsat, så de er realistiske og 

ud fra en vurdering af den tid, der i praksis går med at behandle 80-90 procent af sagerne inden 
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for den pågældende sagstype. Fristerne regnes fra det tidspunkt, hvor borgeren har indgivet sin 

ansøgning, eller kommunen bliver klar over, at en borger har brug for hjælp, og omfatter tiden 

indtil borgeren har fået sin afgørelse.

De foreslåede sagsbehandlingsfrister følger langt overvejende de frister, som Byrådet fastsatte i 

2019.

Der foreslås følgende ændringer:

Generelt:

Det foreslås tilføjet, at sagsbehandlingstiden som udgangspunkt regnes i kalenderdage, -uger 

eller -måneder. Ved helligdage kan sagsbehandlingsfristen dog være forlænget svarende til 

antallet af helligdage, hvilket særligt er relevant ved korte sagsfrister.

Ændringer på Uddannelsesudvalgets område:

Sagsbehandlingsfristen for Servicelovens § 41, merudgifter, og § 42, dækning af tabt 

arbejdsfortjeneste foreslås forlænges fra 8 til 12 uger. Der er typisk tale om ansøgninger, der 

skal oplyses af tredjepart, for eksempel læger, Børnepsykiatrisk Center og skoler, før 

sagsbehandler kan vurdere, om borgeren er omfattet af personkredsen for §§ 41-42. Selve 

vurderingen og beregningen af økonomisk støtte er dertil kompleks. Sagsbehandlingen kan 

derfor i langt hovedparten af ansøgninger ikke afsluttes inden for 8 uger.

•

Ændringer på Vækstudvalgets område:

Som følge af ændringer i Lov om aktiv beskæftigelsesindsats er henvisningerne til paragrafferne i 

loven konsekvensrettet. Dertil kommer følgende forslag til ændringer af sagsbehandlingsfristerne:

Ændring i sagsbehandlingsfrist i sager om enkeltydelser efter Lov om aktiv socialpolitik § 81 fra 

3 til 5 uger. Forslaget skyldes stigende kompleksitet og krav til dokumentation i sagerne, som 

medfører længere sagsbehandling.

•

Sagsbehandlingsfristen i sager om sygebehandling efter Lov om aktiv socialpolitik § 82 har hidtil 

været 4 uger. Dette ønskes ændret til 4-6 uger, hvilke skyldes, at der især ved 

tandbehandlinger er tale om særligt komplekse sager, der kan kræve længere sagsbehandling.

•

Fristen for behandling af sager vedr. flyttehjælp efter Lov om aktiv socialpolitik § 85 foreslås 

forlænget fra 2 til 3 uger. Flyttehjælp søges oftest samtidig med en ansøgning om hjælp til 

depositum eller indskud (enkeltydelse efter Lov om aktiv socialpolitik § 81), hvor 

sagsbehandlingsfristen er 3 uger. Det er derfor ikke sammenhængende, at der forinden skal 

være taget stilling til flyttehjælpen, da afgørelsen oftest træffes i samme sag/afgørelse.

•



Ændringer på Social- og Sundhedsudvalgets område:

På en række områder efter Lov om Social Service har den angivne sagsbehandlingsfrist hidtil 

været betinget af, at alle relevante oplysninger er modtaget. Det drejer sig om socialpædagogisk 

støtte (§ 85), borgerstyret personlig assistance (§ 96), ledsageordning (§ 97), merudgifter (§ 100), 

beskyttet beskæftigelse (§ 103), aktivitets- og samværstilbud (§ 104), midlertidigt botilbud (§ 107) 

og længerevarende botilbud (§ 108). Det foreslås at fjerne dette forbehold, da det gør det 

vanskeligt for borgerne at gennemskue, hvilken sagsbehandlingstid de skal forvente. Det vil dog 

være nødvendigt at forlænge sagsbehandlingsfristen i sager om borgerstyret personlig assistance 

(§ 96) og merudgifter efter Lov om Social Service (§ 100), da det ellers ikke vil være muligt at 

overholde sagsfristen i 80-90 procent af sagerne. På de øvrige sagsområder kan der fortsat være 

tilfælde, hvor manglende oplysninger hindrer, at sagsbehandlingsfristen overholdes, men de 80-

90 procent af sagerne vil kunne holdes inden for sagsfristen.

Sagsbehandlingsfristen i sager om borgerstyret personlig assistance efter Servicelovens § 96 

foreslås forlænget fra 3 til 5 måneder. I sagsbehandlingen skal der både tages stilling til 

borgerens støttebehov og arbejdslederevne. Vurderingen af arbejdslederevne kan tage 

længere tid, særligt når det inkluderer, at ansøgeren skal på arbejdslederkursus.

•

Sagsbehandlingsfristen i sager om merudgifter efter Servicelovens § 100 ønskes forlænget fra 

3 til 5 måneder. Sagsbehandlingen er i disse sager afhængig af oplysninger fra tredje part, for 

eksempel læge. Selve vurderingen af, om borger tilhører personkredsen for støtten, samt 

beregningen af økonomisk støtte er dertil kompleks.

•

Ændringer på Velfærdsudvalgets område:

Administrationen foreslår ingen ændringer på Velfærdsudvalgets område.

Offentliggørelse af sagsbehandlingsfrister

Sagsbehandlingsfristerne vil - i henhold til retssikkerhedslovens §3, stk. 2 - blive offentliggjort på 

kommunens hjemmeside.

Sagen er sendt i høring i Handicaprådet og Ældrerådet. Eventuelle høringssvar fremsendes 

snarest muligt til udvalgets medlemmer.

Handicaprådets høringssvar:

Handicaprådet har bemærket sig, at der ingen ændringer er på Velfærdsudvalgets område, men 

helt principielt savner Handicaprådet i forbindelse med punktet angivelse af, i hvor høj grad de 

aktuelle frister overholdes – ellers er det vanskeligt at forholde sig til eventuelle ønsker om 



udvidelse af sagsbehandlingsfristerne.Handicaprådet vil generelt foreslå, at der fastlægges frister, 

som svarer til et gennemsnit af sagsbehandlingsfristerne fra de kommuner, der sammenlignes 

med i tabellen, med mindre der er særlige forhold der gør sig gældende for Frederikssund 

Kommune – hvilket i så fald bør fremgå.

Ældrerådets høringssvar:

Byrådet skal på det sociale område fastsætte generelle frister for, hvor lang tid der må gå fra 

modtagelse af en ansøgning, til der er truffet en endelig afgørelse. De gældende 

sagsbehandlingstider blev godkendt af Byrådet marts 2019.

Ældrerådet tager de nye forslag til efterretning - men kunne ønske en beskrivelse af, hvorledes og 

hvor ofte det ledelsesmæssige tilsyn udføres mhp. vurdering af overholdelse af tidsfristerne.

Dette sikrer, at ressourcer og sagsmængde tilpasses løbende.

Økonomi

Center for økonomi har ikke yderligere bemærkninger.

Indstilling

Direktøren for Velfærd, arbejdsmarked og sundhed indstiller, at Velfærdsudvalget over for 

Økonomiudvalget og Byrådet anbefaler, at:

Forslag til sagsbehandlingsfrister på det sociale område godkendes.1. 

Beslutning

Anbefales.

Velfærdsudvalget ønsker en sag om muligheden for at følge de faktuelle ventetider på 

sagsområderne.

BILAG vedr sagsbehandlingsfrister 2021 (2)•

42  Forslag til proces for revision af kvalitetsstandarder for 2022

Lovgrundlag

Lov om social service.
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Sundhedsloven.

Lov om almene boliger mv.

Lov om trafikselskaber.

Sagsfremstilling

I denne sag forelægges udvalget proces for revision af kvalitetsstandarderne for 2022 til 

godkendelse. Sagen behandles samtidigt i Social- og Sundhedsudvalget samt Velfærdsudvalget.

Ifølge lov om social service skal Byrådet godkende kvalitetsstandarderne for pleje og træning en 

gang årligt. Kvalitetsstandarderne for 2021 blev godkendt på Byrådsmøde den 16. december 

2020 (sag 254).

Kvalitetsstandarderne har som udgangspunkt tre målgrupper og formål:

Information og forventningsafstemning i forhold til indsatser og serviceniveau over for borgerne•

som politisk styringsværktøj af serviceniveauer over for Byrådet•

som værktøj i forhold til afgørelser og udførelse af støtte overfor medarbejderne•

På møde i Social- og Sundhedsudvalget den 7. september 2020 (sag 88) og Velfærdsudvalget 

den 8. september 2020 (sag 83) blev udvalgene forelagt forslag om, at der i forbindelse med 

revisionen af kvalitetsstandarderne for 2022 gennemføres en inddragende proces med henblik på 

en ændring af kvalitetsstandarderne til mere fleksible og overordnede beskrivelser. 

Administrationen skulle således i slutningen af 2020 forelægge udvalget en sag med beskrivelse 

af en plan for arbejdet med revisionen af kvalitetsstandarderne for 2022, som skal gøre 

standarderne mere fleksible.

Ved at gøre standarderne mere fleksible, og samtidig øge fokus på forebyggelse og rehabilitering, 

vil visitatorer og sagsbehandlere i højere grad kunne tilrettelægge den løsning, der er bedst for 

den individuelle borger ud fra borgerens konkrete behov. Med denne revision forventes mere 

dialog og tillid samt, at der kan sættes ind tidligere med mindre indgribende og skræddersyede 

løsninger til gavn for borgerne. Sidstnævnte forventes desuden at kunne bidrage til en bedre 

anvendelse af de økonomiske ressourcer.

Samtidig blev udvalgene forelagt forslag om, at der allerede i kvalitetsstandarderne for 2021 skulle 

arbejdes med fleksibilitet i udmøntningen af kvalitetsstandarderne inden for specifikke standarder. 

Social- og Sundhedsudvalget ønskede, at administrationen arbejdede videre med nye 

kvalitetsstandarder for støtte til etablering eller fastholdelse i egen bolig, aflastning og afløsning, 



kørsel og fortsat indsats med tidlig midlertidig støtte. Velfærdsudvalget ønskede, at der skulle 

arbejdes med forslag til nye kvalitetsstandarder til hjælpemidler og velfærdsteknologi, og 

forebyggende aflastning og længst mulig i egen bolig.

På denne baggrund arbejdede administrationen med at gøre kvalitetsstandarderne mere fleksible 

på flere områder i forbindelse med revision af kvalitetsstandarderne for 2021. Eksempelvis blev 

kvantitative funktionsniveaukriterier fjernet fra kvalitetsstandarderne, herunder inddeling i konkrete 

funktionsniveauer.

Social- og Sundhedsudvalget og Velfærdsudvalget er på møder henholdsvis den 11. og 12. 

januar 2021 (sag 9) forelagt status på og effekten af etableringen af en fælles myndighedsafdeling 

i Center for Voksenstøtte og Ældre. Heraf fremgik det, at Voksenstøtte og Hjælpemidler vil arbejde 

med at inddrage borgernes oplevelse af sagsbehandlingen i udviklingen af afdelingen.

Administrationen vil derfor benytte den inddragende proces for revision af kvalitetsstandarderne til 

at inddrage og belyse borgernes oplevelse af sagsbehandlingen i Voksenstøtte og hjælpemidler.

Administrationen foreslår således, at der i forbindelse med revision af kvalitetsstandarderne for 

2022 foretages interviews med borgere, der modtager støtte samt repræsentanter fra Ældrerådet 

og Handicaprådet.

Interviewpersonerne vil blive spurgt ind til, hvordan de oplever sagsbehandlingen og de løsninger, 

der bliver fundet. Samtidig vil de blive spurgt om, hvordan de oplever at blive mødt af kommunen, 

hvorvidt de får den støtte de forventer og hvorvidt de er tilfredse med henholdsvis den 

sagsbehandling og støtte de har modtaget. Dernæst vil der blive spurgt ind til, hvordan 

interviewpersonerne oplever kvalitetsstandarderne.

På baggrund af interviewene vil administrationen og Voksenstøtte og Hjælpemidler foretage en 

faglig vurdering af, i hvilket omfang og hvordan der er behov for yderligere justering af 

kvalitetsstandarderne for 2022 med henblik på at gøre dem mere fleksible.

Forslag til procesplan for revision af kvalitetsstandarderne 2022 er vedlagt sagen som bilag.

Sagen er sendt i høring i Handicaprådet og Ældrerådet. Eventuelle høringssvar fremsendes 

hurtigst muligt til udvalgets medlemmer.

Handicaprådets høringssvar:



Handicaprådet tager såvel procesplan som proces til efterretning med den kommentar, at det kan 

overvejes at inddrage såvel borgere som deres nærmeste pårørende i interviewet om deres 

oplevelse af sagsbehandlingen og de løsninger der bliver fundet i Voksenstøtte og hjælpemidler, 

da det er vores erfaring, at de pårørende ofte har en noget anderledes opfattelse af sådanne 

processer, og at denne viden er vigtig at inddrage. Dette ville også passe fint i forhold til 

intentionerne i retningslinjerne for ”Det gode samarbejde med pårørende”.Til gengæld ser vi ingen 

grund til at foretage interviews med repræsentanter fra Handicaprådet, sådan som det er foreslået 

i procesplanen – da Handicaprådet jo ikke vil kunne vurdere sagsbehandlingen eller de løsninger, 

der bliver fundet.

Ældrerådets høringssvar:

Administrationen har tidligere foreslået, at der gennemføres en inddragende proces med borgere 

for at gøre kvalitetsstandarderne mere fleksible. Dette for at kunne tilrettelægge mere 

skræddersyede løsninger for borgeren.

Ældrerådet kan bakke op om forslaget, hvis det ikke betyder, at indsatsen bliver dårligere og mere 

langtrukken.

Økonomi

Center for økonomi har ikke yderligere bemærkninger.

Indstilling

Centerchefen for Voksenstøtte og Ældre indstiller til Velfærdsudvalget, at:

Drøfte administrationens proces for revision af kvalitetsstandarder for 2022.1. 

Godkende procesplan for revision af kvalitetsstandarder for 2022.2. 

Beslutning

Indstillingens punkt 1 drøftet.

Indstillingens punkt 2 blev godkendt, idet pårørende også skal inddrages i procesplanen, samt at 

der etableres et dialogmøde med Ældrerådet og Handicaprådet omkring revisionen af 

kvalitetsstandarderne i 3. kvartal 2021.

Procesplan for revision af kvalitetsstandarder 2022_•
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43  Udmøntning af besparelse vedrørende lukning af plejeboliger på Pedershave

Sagsfremstilling

I denne sag forelægges Velfærdsudvalget et forslag til en ny udmøntning af besparelse i Budget 

2021-2014 vedrørende midlertidig lukning af 12 plejeboliger på omsorgscenter Pedershave med 

henblik på, at udvalget anbefaler udmøntningen over for Økonomiudvalget.

Baggrund

I budget 2021 blev det besluttet at foretage en midlertidig lukning af 12 plejeboliger på 

omsorgscenter Pedershave for at imødegå, at der i en årrække vil være en overkapacitet af 

plejeboliger i Frederikssund Kommune som følge af åbningen af friplejecenter Attendo Lærkevej.

Den midlertidige lukning omfatter seks boliger i Hus B (somatisk afdeling) pr. 1.1.2021 samt seks 

boliger i Hus E (demensafsnit) tidligst pr. 1.7.2021. Lukning af boliger på demensafsnittet i Hus E 

vil forventeligt tage længere tid, da der er tale om en mere sårbar målgruppe. Lukningen af de 12 

plejeboliger er udmøntet som en reduktion af lønbudgettet på Pedershave med 2.508 t. kr. i 2021 

og 3.397 t. kr. fra 2022 og fremover. Derudover er indregnet udgifter til tomgangsleje for 813 t. kr. i 

2021 og 922 t. kr. i 2022 og fremover. Endelig er der indregnet engangsudgifter til 

bygningsvedligehold og evt. flytteomkostninger på 100 t. kr. i 2021.

De 6 boliger i Hus B er lukket pr. 1.1.2021, mens der på nuværende tidspunkt er en ledig 

plejebolig i Hus E.

Forslag til ny udmøntning af reduktionen

Covid-19 situationen på omsorgscenter Pedershave har betydet, at der pt. står ni boliger ledige i 

Hus C, som er en somatisk afdeling. Med udgangspunkt i denne særlige situation anbefaler 

administrationen, at reduktionen i plejeboliger udmøntes ved, at der lukkes seks boliger i Hus C i 

stedet for de seks boliger i Hus E. Med denne løsning vil ulemperne i forbindelse med lukning af 

boligerne for beboerne på Pedershave blive minimale. Samtidig vurderes det, at løsningen vil 

bidrage vil skabe en hurtigere afklaring for personalet på Pedershave.

Med lukningen af seks boliger i Hus C vurderes det, at der vil være en større sandsynlighed for at 

realisere reduktionen i 2021 end ved lukning af seks boliger i Hus E. Således forventes 

reduktionen at være implementeret pr. 1.7.2021. Til gengæld vil helårsvirkningen fra 2022 og frem 
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være lidt lavere end ved lukning af seks boliger i Hus E, da Hus E som demensafsnit har en lidt 

højere personalenormering. Helårsvirkningen ved lukning af boliger i Hus C vil således blive 

reduceret med ca. 160 t. kr. fra 2022 og frem.

Såfremt Velfærdsudvalget beslutter at lukke de seks boliger i Hus C, vil seks af de pt. ni ledige 

boliger ikke blive genåbnet og der vil blive foretaget de nødvendige tilpasninger i personalet. Det 

berørte personale vil blive tilbudt omplacering til tilsvarende funktioner andre steder på 

Pedershave, øvrige omsorgscentre eller i døgnplejen.

Sagen er sendt i høring i Ældrerådet og Handicaprådet. Eventuelle høringssvar fremsendes til 

udvalgets medlemmer hurtigst muligt.

Handicaprådets høringssvar:

Handicaprådet har ingen bemærkninger til forslaget.

Ældrerådets høringssvar:

Med baggrund i de tragiske dødsfald i Hus C foreslår administrationen, at lukningen af resterende 

6 af de i alt besluttede 12 boliger sker i Hus C, da dette kan ske hurtigere end den planlagte 

lukning i Hus E og med hurtigere virkning for personalet.

Ældrerådet noterer sig med tilfredshed, at det berørte personale vil blive tilbudt omplacering til 

tilsvarende funktioner andre steder på Pedershave, øvrige omsorgscentre eller i døgnplejen.

Frederikssund Kommune undgår herved at miste kompetencer; men hvor bliver besparelsen så 

af?

Ældrerådet har tidligere givet udtryk for, at nedlæggelsen af boligerne er forhastet, dels er det 

forbundet med relative store omkostninger, dels er der mange borgere på venteliste og dels vil 

antallet af borgere på ventelisten forventeligt vokse.

Økonomi

Såfremt nyt forslag til udmøntning af reduktion vælges vil det medføre, at der mangler udmøntning 

af af 160.000 kr. årligt i 2022 og frem. En manglende udmøntning, der skal finansieres inden for 

områdets eksisterende rammer.



Indstilling

Centerchefen for Voksenstøtte og Ældre indstiller, at Velfærdsudvalget over for Økonomiudvalget 

anbefaler, at:

Den midlertidige lukning af seks plejeboliger på Pedershave fra Budget 2021-2024 

udmøntes ved at lukke seks boliger i Hus C i stedet for seks boliger i Hus E.

1. 

Beslutning

For indstillingen stemte: Inge Messerschmidt (O), Morten Skovgaard (V), Charlotte Drue (V) og 

Anne Sofie Uhrskov (V), idet mulighederne for at nedlukke boligerne i Hus E efterfølgende, og så 

gradvist genåbne pladserne på Hus C ønskes beskrevet i et notat forud for Økonomiudvalgets 

behandling af sagen.

Imod indstillingen stemte: Susanne Bettina Jørgensen (A), Poul Erik Skov Christensen (A) og 

Jesper Wittenburg (A) idet Socialdemokraterne ønsker at følge den oprindelige budgetaftale og 

dens argumenter, i forhold til at give beboerne i Hus E mere ro og plads ved at nedskalere i 

antallet af pladser i Hus E.

Indstillingen anbefales.

44  Orientering om informationsinitiativer rettet mod ældre i forbindelse med 

vaccinationsprogrammet

Sagsfremstilling

I denne sag redegøres for informationsinitiativer i forbindelse med det nationale 

vaccinationsprogram. Mange især ældre borgere har vanskeligt ved at finde rundt i 

vaccinationsprogrammets mange tidsplaner og procedurer. Se sundhedsstyrelsens hjemmeside 

for mere info om vaccinationsprogrammet og vaccinationskalender . For at give de ældre borgere 

en større tryghed og vished i forhold til egen vaccination støtter kommunen op med en række 

kommunikationsinitiativer.

Vaccination af de hjemmeboende ældre er højt prioriteret i det nationale vaccinationsprogram, 

hvor de ældre prioriteres i følgende målgrupper:

Målgruppe 2 (+65 årige, der modtager både praktisk hjælp og personlig pleje)•

Målgruppe 3 (+85 år)•

Målgruppe 7 (80-84 år)•
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Målgruppe 8 (75-79 år)•

Målgruppe 9 (65-74 år)•

Ovennnævnte målgrupper omfatter i alt knap 11.000 borgere, se i øvrigt bilag vedr. karekteristik af 

målgrupper vedr. de hjemmeboende ældre i vaccinationsprogrammet.

De ældre borgere vaccineres efter Sundhedsstyrelsens plan og efterhånden, som der frigives 

vacciner. Når der er vacciner til næste gruppe modtager alle borgere en personlig invitation til 

vaccination enten som A-post eller i e-Boks. Indtil d.d. har målgruppe 2 (de +65-årige, der får 

personlig pleje og praktisk hjælp) og målgruppe 3 (de +85-årige) modtaget en invitation fra 

Statens Serum Institut. Brevenes ordlyd er forskellig, se vedlagte breve. Borgere der modtager 

invitationen med A-post (knap 60 % af de +85-årige) forudsættes ikke digital parathed, men kan 

booke vaccinationstider telefonisk. Alle (uanset brevform) opfordres til at kontakte kommunen for 

bookning og kørsel, hvis de har behov for hjælp.

Direkte kontakt til alle svage borgere

Kommunen har indtil videre ringet til ca. 800 borgere, så en stor del af de +85-årige er allerede 

kontaktet telefonisk af kommunen. Der er i alt ca. 952 borgere i denne gruppe. Heraf er alle +93-

årige (i alt 66 borgere) og alle borgere, der modtager enten personlig pleje eller praktisk hjælp i 

Døgnplejen (i alt 150 borgere), hertil kommer at en overvejende del af de +65-årige, der modtager 

personlig pleje og praktisk hjælp vurderes at være +85 år (i alt 573 borgere i hele målgruppen). 

Dermed vurderer vi, at vi telefonisk har været i kontakt med en stor del af de +85-årige. Ved 

opkaldene havde en relativ stor del af borgerne selv booket tid og sørget for transport til 

vaccination.

Selvom kommunen fik fat i mange ved opringningen, er der en gruppe som ikke svarede. For at 

sikre, at vi får kontakt til disse vil Døgnplejens medarbejdere i forbindelse med besøg hos alle 

borgere spørge ind til om borgerne er blevet vaccineret/har fået tid hertil, eller om de alternativt 

har brug for hjælp til tidsbestilling og eventuelt også kørsel.

Ny hotline skal sikre nemmere adgang

Kommunen modtager dagligt mange opkald vedr. vaccinationer. Har man brug for hjælp til 

bookning og kørsel noterer vi dette og sikrer at dette sker - enten i forbindelse med kørsel til 

Hillerød eller ved pop-up-vaccinationscentre i Frederikssund. Har borgerne selv booket tid, men 

har brug for kørsel, kan dette bestilles via borgercentret (§117-kørsel). Også borgere, der endnu 



ikke har modtaget invitation til vaccination kontakter os, for at høre om de har overset deres tid 

eller hører ind til planen. For at besvare de mange spørgsmål oprettes en egentlig hotline for 

vacciner mv.

Løbende information – også uden for de digitale medier

Vi har løbende og ofte flere gange ugentligt orienteret om vaccinationsprogrammet på 

kommunens hjemmeside, Facebook mv. Men idet mange af de ældre borgere ikke forventes at 

følge de digitale medier, indrykkes en annonce/orientering i lokalavisen vedr. vacciner.

Sagen er sendt i høring i Handicaprådet og Ældrerådet. Eventuelle høringssvar fremsendes til 

udvalgets medlemmer snarest muligt.

Ældrerådets høringssvar:

Udvalget får her en orientering om informationsinitiativerne rettet mod ældre ifm. 

vaccinationsprogrammet.

Frederikssund Kommune har været i kontakt med næsten alle borgere over 85 år. Dem de ikke 

har været i kontakt med, vil Døgnplejen ved besøg spørge ind til om de er vaccineret eller om de 

har behov for hjælp til dette.

Ældrerådet vil godt rose hele indsatsen og personalet for at have kontaktet (næsten) alle vores 

ældre borgere, for at sikre at de alle får tilbudt vaccination.

Økonomi

Orienteringen vedr. informationsaktiviteter rettet mod ældre i forbindelse med 

vaccinationsprogrammet har ingen bevillingsmæssige konsekvenser, idet aktiviteterne 

forudsættes afholdt inden for eksisterende bevillingsmæssige rammer.

Indstilling

Centerchef for Sundhed og Forebyggelse indstiller til Velfærdsudvalget, at:

Orienteringen vedr. informationsaktiviteter rettet mod ældre i forbindelse med 

vaccinationsprogrammet tages til efterretning.

1. 



Beslutning

Taget til efterretning. Velfærdsudvalget ønsker en sag omkring muligheder for yderligere 

understøttelse af vaccinationsprogrammet, så det sikres at så mange borgere som muligt tager 

imod tilbuddet omkring vaccination.

vaccinationsprogram for de ældre_tilgængelig•

Invitation til vaccination - e-Boks - fysisk brev.pdf•

Invitation til vaccination mod COVID-19 - e-Boksbrev - digitalt.pdf•

45  Meddelelser

Sagsfremstilling

Kommende arrangementer indenfor udvalgets område:

Meddelelser:

Monitorering af udvikling i venteliste til plejeboliger februar 2021 er vedlagt som bilag.•

Beslutning

Taget til efterretning.

Monitorering af udviklingen i venteliste til plejeboliger februar 2021•

Sagsliste Velfærdsudvalget 2021 PDF•

46  Underskrifter

Sagsfremstilling

Dette punkt erstatter det fysiske underskriftark.

Når der trykkes "Godkendt" svarer det til, at underskriftarket er underskrevet.

Beslutning

.
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