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FREDERIKSSUND

Velfeerdsudvalget 2015 - it
2017s mode den 7. december
2017

Mgadelokale F 6 kl. 16.00

Referat

1 Godkendelse af dagsorden

Beslutning
Godkendt.

Fraveerende:
Anne-Lise Kuhre (A)
Susanne Bettina Jargensen (A)

Jette Christensen (V)
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> Meddelelser

Sagsfremstilling

« Kommende arrangementer indenfor udvalgets omrade.

+ Kort notat vedr. bager til SSA-elever vedlagt til udvalgets orientering.

+ Orientering om det nye aldrerdd 2018 - nyhed pa kommunens hjemmeside

+ Videoer vedr. digital genoptreening og sygeplejeklinikker er nu tilgeengelige pa kommunens
hjemmeside — falg link til videoer her: digital genoptraening og Sygeplejeklinikker

Beslutning

Taget til efterretning. Adminstrationen orienterede endvidere om beboer- og
pargrendemgade i Haven (hus E). Der vil vaere et opfelgende made i april 2018.
Udvalget far en efterfelgende tilbagemelding.

Fraveerende:
Anne-Lise Kuhre (A)
Susanne Bettina Jargensen (A)

Jette Christensen (V)

» Notat - Deekning af udgifter til lserebgger til SOSU-assistentelever - slut
* Flot deltagelse ved =ldreradsvalget - Nvhed til hjemmesiden

3 Tilskud til frivilligt socialt arbejde 2018
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Lovgrundlag
Lov om Social Service §18

Sagsfremstilling
Efter lov om social service § 18 er det muligt for frivillige foreninger/organisationer
at sgge tilskud til aktiviteter, der sigter mod:

« Forebyggelse af sociale problemers opstaende.
+ Styrkelse af det sociale netvaerk.
» Inddragelse af borgerene i l@singen af sociale problemer.

Det er en forudseetning for tildeling af statte, at indsatsen/aktiviteten foregar i,
eller tager udgangspunkt i Frederikssund Kommune. Ligesom det er et krav, at
den frivillige indsats skal veere kernen i projektet.

Der kan ansgges om tilskud via § 18-puljen en gang arligt (ansggningsfristen er 1.
november for det kommende ars budget).

Kultur- og Fritid har til budget 2018 modtager 37 ansggninger, hvori der i alt
ansgges om 844.169 kr. Pa budgettet er afsat 460.300 kr. (brutto)

Administrationen har indstillet 33 ansa@gninger til at modtage midler i 2018 efter
de fastlagte retningslinjer. De resterende fire ansggninger er indstillet til afslag.
Tre fordi der s@ges midler til aktiviteter/materialer som vurderes at ligge uden for
formalet af § 18-puljen. En ansggning indstilles til afslag begrundet i, at projektet
ikke er tilstraekkeligt lokalt forankret.
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Udvalget har efter retningslinjerne vedtaget at prioritere frivillige sociale
aktiviteter i 2018 for seerligt udsatte grupper, der iseer er rettet mod felgende
indsatsomrader i uprioriteret raekkefalge:

* Flygtninge og indvandrere.

- Aktiviteter pa tveers af generationer.

+ Sindslidende og handicappede.

» Vanskeligt stillede barn og unge samt deres familier.
« Aldre.

Hovedreglen for de prioriterede indsatser er, at der ydes tilskud til projekter, hvor
formalet er at hjeelpe de mest udsatte medborgere med ringe netveerk.
Almindeligvis gives der ikke midler til aktiviteter, der kan vurderes som vaerende et
tilbud efter lov om social service § 79 med aktiverende og forebyggende sigte til
voksne/zldre.

De lokale tjenester som besggsordningerne og telefonkaeder etc. er blevet vaegtet
hegjt i indstillingerne, ligesom arbejdet med flygtninge. De gvrige
frivillighedsstedet, patientrelaterede foreninger og arrangementer af kulturelt
samt socialt karakter har haft en lavere prioritet i en fordeling af en pulje med et
samlet ansggningsbelab der ligger vaesentligt hgjere end budgettet.

Det samlede belgb der indstilles er 460.300 kr.

Specialkonsulent i Kultur og Fritid Pia Rogren Simonsen deltager under punktets
behandling.

Sagen er sendt i hgring i Handicapradet og Aldreradet. Eventuelt haringssvar
fremsendes hurtigst muligt til udvalgets medlemmer.
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Aldrerddets haringssvar:

Det glaeder Aldreudvalget at se de zldre er godt tilgodeset vedr. § 18 midlerne.

Jkonomi
@konomi bemazerker at overfarsel af over- og underskud fra 2017 behandles i
overfarselssagen og besluttes af Byradet foraret 2018.

Indstilling
Fritids- og Kulturchefen indstiller til Velfeerdsudvalget, at:

1. Administrationenes instilling til fordelingen af § 18 - midler 2018 godkendes.

Beslutning

Projekt nr. 13 gives ikke tilskud, projekt 2 gives det ansggte belagb. Det restende
belgb 3660 kr. tildeles Bgrns Vilkar (projekt 21). De gvrige forslag til tildelinger
godkendt.

Fraveerende:
Anne-Lise Kuhre (A)
Susanne Bettina Jargensen (A)

Jette Christensen (V)

» Excelark over ansggninger §18 pr. 1. november 2017
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e Qversigt § 18 ansggninger 2018

4 Kvalitetsstandarder 2018

Lovgrundlag
Lov om social service.

Sundhedsloven.
Lov om almene boliger mv.

Lov om trafikselskaber.

Sagsfremstilling

Ifelge lov om social service skal Byradet godkende kvalitetsstandarderne for pleje
og traening en gang arligt. Derfor fremlaegger administrationen de reviderede
kvalitetsstandarder for 2018 til behandling.

/ndringer i forhold til kvalitetsstandarderne for 2017 er beskrevet i bilaget:
"/Endringer i kvalitetsstandarderne 2018". Fglgende vaesentlige aendringer skal
fremhaeves:

Hjemmesygepleje

Det forslas at eendre termen "hjemmesygepleje” til "den kommunale sygepleje”.
Jeevnfaer Kvalitetsstandard for sygepleje, udferes sygepleje som udgangspunkt pa
en af kommunens tre sygeplejeklinikker. Termen "hjemmesygepleje” er sdledes
misvisende. Ved denne a&ndring far man praeciseret, at sygepleje ikke
nedvendigvis foregar i hjemmet.
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Sagsbehandlingsfrist for forbrugsgoder

| kvalitetsstandarderne for 2017 blev sagsbehandlingsfristen for forbrugsgoder
forleenget fra to til tre maneder. Ved behandlingen af kvalitetsstandarderne den s.
januar 2017 efterspurgte Velfaerdsudvalget en undersggelse af
sagsbehandlingsfristen for forbrugsgoder med henblik pa en mulig justering af
fristen.

Det vurderes, at der er relativt fa visitationer af forbrugsgoder, hvorfor det som
udgangspunkt er muligt at prioritere Visitationens sager, sa sager om
forbrugsgoder behandles inden for den tidligere sagsbehandlingsfrist pa to
maneder. Seerligt komplekse sager kan dog tage laengere tid. Det forudseettes, at
de mest akutte sager ogsa fremover vil blive prioriteret fgrst. Det foreslds pa den
baggrund, at sagsbehandlingsfristen for forbrugsgoder justeres fra tre til to
maneder.

Kvalitetsstandard for dagaktivitet og kvalitetsstandard for forebyggende
aktivitetstilbud

Kvalitetsstandard for dagaktivitet udgar, da dagaktivitetstilbuddet pa @stergarden
som felge af budgetforliget 2017 er lukket, og der i stedet er etableret visiterede
forebyggende aktivitetstilbud pa kommunens omsorgscentre. Af samme arsag
tilfejes Kvalitetsstandard for visiteret forebyggende aktivitetstilbud pa
kommunens omsorgscentre. Kvalitetsstandarden blev godkendt pa byradsmadet
den 29. marts 2017.

Kvalitetsstandard for sygepleje

Kvalitetsstandarden er blevet revideret pa baggrund af notatet "Bedre brug af
sygeplejeklinikker”, der er forelagt Velfeerdsudvalget og Sundhedsudvalget i
august 2017. £ndringerne er saledes foretaget med henblik pa, at kommunens
sygeplejeklinikker udnyttes bedre.
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Der er bl.a. tilfgjet kriterier for, hvornar borgere kan modtage sygepleje i hjemmet.
Kriterierne for at modtage sygepleje i hjemmet fremfor i en klinik er fglgende:

+ Borgere, der er fysisk immobile og derfor ikke er i stand til at komme selv eller blive transporteret til
klinikken.

+ Borgere med svaert kompleks sundhedsmeessig tilstand.

+ Borgere, der er aktive smittebasrere — hvor der er saerlig smittefare.

Kvalitetsstandard for midlertidige degnophold

Kvalitetsstandarden udgar, idet borgere, der er godkendt til plejebolig, i langt de
fleste tilfaelde kan fa deekket deres behov for hjelp og statte i eget hjem.
Kommunen kan saledes tilbyde meget pleje og omsorg til en hjemmeboende
borger, og i de fleste borgerforlgb er det den bedste lgsning, at borger bliver i
trygge og kendte omagivelser i ventetiden pa en plejebolig. Hvis der opstar behov
for aflastning af pargrende eller et szerligt behov for pleje og omsorg i en periode,
kan kommunen tilbyde et tidsafgreenset og malrettet aflastnings- eller
midlertidigt pleje- og omsorgsophold.

Kvalitetsstandard for midlertidigt pleje- og omsorgsophold

Pa Velfeerdsudvalgsmgdet den 4. maj 2017 blev det besluttet at udarbejde en
kvalitetsstandard for borgere, der selv har behov for et aflastningsophold, fx
borgere, der pga. sygdom er blevet afkreeftet og har behov for at komme "pa
hgjkant” igen. Kvalitetsstandarden blev godkendt pa byradsmadet den 21. juni 2017
og tilfajes pa denne baggrund.

Kvalitetsstandard for ydelser i plejeboliger

Der er udarbejdet en ny kvalitetsstandard for ydelser i plejeboliger.
Kvalitetsstandarden har til formal at tydeliggare, hvilke ydelser man kan forvente,
nar man visiteres til en plejebolig i Frederikssund Kommune. Kvalitetsstandarden
tydeliggar, hvilke aktiviteter der kan indga i de ydelser, som leveres pa
omsorgscentrene, f. eks. i forhold til personlig pleje, hjeelpemidler og
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traeningsydelser. Tilsvarende klarlzegger kvalitetsstandarden, hvilke aktiviteter der
ikke indgar i de forskellige ydelser, hvorved kommunens serviceniveau bliver
tydeligere for borgere og medarbejdere.

Videre proces

Materialet sendes efter Velfeerdsudvalgets behandling i hgring i perioden 6.
oktober-2. november 2017 hos felgende parter:

- /Eldreradet.
+ Handicapradet.
- Bruger- og pararenderad pa socialomradet.

Efter hegring skal materialet igen behandles i Velfeerdsudvalget i december 2017.
Derefter sendes sagen til dkonomiudvalget og herefter til endelig godkendelse i
Byradet.

Hgringssvar Aldreradet:

Vi gnsker der vil veere en stgrre opmaerksomhed vedr. ventetider, bade med
hensyn til indflytningstider og den forlaengede sagsbehandling op til 4 uger ved
genoptraening. Det er vigtigt at komme i gang sa hurtigt som muligt efter
operation eller andet.

Supplerende sagsfremstilling til Velfeerdsudvalgets mgde 9. november 2017

Pa baggrund af beslutning pa Velfeerdsudvalgets mgde 5. oktober 2017 er
kvalitetsstandarderne tilrettet med udvalgets gnsker til 2ndringer, idet udvalget
gnskede oplaeg til udmgntning af puljen til &ldre, som fremgar af budgetforliget
2018. Disse a&ndringer forelagges her.
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Kvalitetsstandard for ydelser i plejeboliger

Kvalitetsstandarden er revideret pa baggrund af Velfeerdsudvalget gnske om
oplaeg til udmgntning af puljen til zeldre, der indgar i budgetaftalen for 2018, der
foreslas anvendt til at ege mulighederne for ledsagelse for de svageste eldre.

Som udgangspunkt har ledsagelse til fx hospital eller lzege ikke vaeret en del af
ydelsen i plejeboliger. Tiden i venteveerelset kan imidlertid vaere problematisk for
borgere med udfordringer, fx nedsat orienteringsevne, og man risikerer bl.a. at
borgeren forlader venteveaerelset i utide. Hvis personalet har vurderet at borgeren
ikke selv kan tage pa hospitalet eller til lzegen, og det ikke har vaeret muligt for
pargrende at ledsage, har personalet undtagelsesvis ledsaget borgeren. | akutte
tilfaelde ger personalet, hvad der er fagligt n@gdvendigt og forsvarligt.

Med puljen pa 500.000 kr. kan man tilbyde, hvad der svarer til 5,3 timers
ledsagelse arligt for hver af kommunens 278 plejeboliger. Administrationen vil
labende monitorere anvendelsen af puljemidlerne og forelaegger
Velfaerdsudvalget en status herpa i april 2018. Nar puljen er brugt op, ophgrer
tilbuddet om ledsagelse i indevaerende ar, med mindre udvalget beslutter at finde
anden finansiering.

Pa denne baggrund er der i kvalitetsstandarden for ydelser i plejeboliger tilfgjet
felgende afsnit:

“Ledsagelse

Med budgetforliget 2018 blev der afsat soo.000 kr. til generelt Igft af
ldreomradet, hvilket udmgntes til ledsagelse for de svageste eldre.
Ledsagelsesordningen tages i brug fra 2018.
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Sygeplejerskerne pa omsorgscentrene visiterer til ledsagelse, og vurderer i hvert
tilfeelde om borgeren er i malgruppen for ledsagelse.

Hvem kan modtage ydelsen?
Beboere pa omsorgscentrene:

* Der har stort behov for ledsagelse til leege, hospital eller behandling, fx pga. steerkt nedsat syn eller
harelse.

* Der ikke selv kan kommunikere deres helbredstilstand, herunder symptomer og smerter.

» Hvis aktuelle helbredstilstand n@dvendigger ledsagelse.

» Der ikke har pargrende.

Ydelsens omfang

Beboere, der gnsker ledsagelse skal i hvert tilfeelde anmode om dette pa
omsorgscenteret.

Puljen pa soo.ooo kr. dekker, hvad der svarer til 5,3 timers ledsagelse arligt for
hver af kommunens 278 plejeboliger. Nar puljen er brugt op, ophgrer tilbuddet om
ledsagelse i indeveerende ar, og Velfaerdsudvalget underrettes herom. | akutte
tilfaelde ger personalet, hvad der er fagligt n@gdvendigt og forsvarligt, svarende til
den praksis, der har vaeret geeldende ind til 2018."

| afsnittet "Klippekortsordning” er der foretaget felgende a&ndring.

Fra: Frederikssund Kommune indfarte pr. 1. juni 2017 en klippekortsordning til alle
beboere pa kommunens fem omsorgscentre.
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Til: Med finansloven 2017 blev der afsat en pulje til klippekortsordning til beboere
pa landets omsorgscentre. Pa baggrund af tildelte puljemidler herfra igangsatte
Frederikssund Kommune pr. 1. juni 2017 sdledes en klippekortsordning til alle
beboere pa kommunens fem omsorgscentre.

/Endringen skyldes et gnske om at tydeliggare, at klippekortsordningen er
muliggjort af puljemidlerne.

@vrige eendringer

Ud over ovenstaende, er der efter Velfaerdsudvalgets made 5. oktober 2017
foretaget felgende sndringer i kvalitetsstanderne:

+ | afsnittet "Rehabilitering — fastholdelse og udvikling af faerdigheder og ressourcer” under "Generel
information” star der nu "Du skal veere den aktive part i din rehabilitering, og har saledes selv et
ansvar for at udvikle dig og udnytte dine potentialer.”

- | Kvalitetsstandard for rengering og Kvalitetsstandard for aflastende rengering til parerende som
passer borger med nedsat psykisk funktionsniveau star der nu star "Aftgrring/afstevning i hejde,
medarbejder kan na, nér han/hun star pa gulvet” i stedet for "Afterring/afstavning i nahgjde”.

+ | Kvalitetsstandard for madservice er ordet "k@levakuumproduktion” slettet fra afsnittet "Hvilken
aktivitet kan indgé i ydelsen”, da det under "Ydelsens omfang” specificeres, at maden er produceret
som keleproduktion og MAP-pakket (pakket i modificeret atmosfeere).

Videre proces

Materialet sendes efter Velfeerdsudvalgets behandling i hgring i perioden 10.- 27.
november 2017 hos felgende parter:

- /Eldreradet.
 Handicapradet.

- Bruger- og pararenderad pa socialomradet.
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Efter hegring skal materialet igen behandles i Velfeerdsudvalget i december 2017.
Derefter sendes sagen til dkonomiudvalget og herefter til endelig godkendelse i
Byradet.

Sagen er sendt i hgring i Handicapradet og Aldreradet. Eventuelle haringssvar
fremsendes hurtigst muligt til udvalgets medlemmer.

Hgringssvar Aldreradet:

Vi finder det bekymrende, at der foreslas en nedseettelse af sagsbehandlingstiden
fra 10 dage til 4 uger. Det siges dog, at akutte sager kan behandles hurtigere, det
kan veere et lille plaster pa saret, dog skal man veere obs. pa problemet.

Sagsbehandlingen pa forbrugsgoder nedsaettes fra 3 til 2 mdr. hvilket er positivt.

Supplerende sagsfremstilling til Velfeerdsudvalgets mgde 7. december 2017

Pa baggrund af beslutning pa Velfeerdsudvalgets mgde 9. november 2017 er
kvalitetsstandarderne tilrettet med udvalgets gnsker til 2ndringer, idet udvalget
gnskede, at Kvalitetsstandard for hjaelpemidler, forbrugsgoder og boligeendringer
og Kvalitetsstandard for ngdopkald tilrettes praksis vedrgrende opsaetning af
elektroniske I3se. Disse a&ndringer forelaegges her.

Kvalitetsstandard for nedopkald
Kvalitetsstandarden er blevet tilrettet praksis vedrgrende opsaetning af
elektronisk |as.

Fra april 2017 monteres elektroniske lase frem for ngglebokse, hvorfor termen
"n@gleboks” er @ndret til "elektronisk Ias”.
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Under afsnittet "Ydelsens indhold” er fglgende afsnit tilfgjet:

"Det kan veere ngdvendigt at udskifte lasen i borgers der, og i sjeeldne tilfeelde
selve dgren, inden den elektroniske las kan monteres. Borgere, der visiteres til
elektronisk 1as informeres om, at det kan vaere ngdvendigt at udskifte lasen eller
deren, og at borgeren i sa fald selv skal afholde udgiften til dette.

Den elektroniske 1as er en boligeendring, der bevilges ved varigt behov. | tilfeelde,
hvor borger ikke kan bevilges elektronisk Ias, fx fordi borger midlertidigt modtager
personlig og praktisk hjaelp, ma borger aflevere en nagle til leveranderen af
personlig og/eller praktisk hjaelp. Dette gar sig ogsa gaeldende, safremt borger
veelger en privat leverander, der ikke benytter sig af elektroniske lase.”

Under afsnittet "Egenbetaling” er der foretaget felgende &ndring:

Fra:
"Nagleboks samt et eventuelt ngdkaldeapparat og sender udlanes af
Frederikssund Kommune. Nggle til n@gleboks betales af borger.”

Til:

"Elektronisk las samt et eventuelt ngdkaldeapparat og sender udlanes af
Frederikssund Kommune. Nggle til leverander af personlig og/eller praktisk hjzelp
eller eventuel udskiftning af 1as/der betales af borger.”

@vrige sendringer

Ud over ovenstaende, er der efter Velfaerdsudvalgets made 9. november 2017
foretaget felgende zndringer i kvalitetsstanderne:
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+ | afsnittet "Rehabilitering — fastholdelse og udvikling af faerdigheder og ressourcer” under "Generel
information” star der nu Vi forventer, at du deltager aktivt i dit rehabiliteringsforlab."

+ | Kvalitetsstandard for hjeslpemidler, forbrugsgoder og boligeendringer er der i afsnittet
"Boligaendringer” tilfgjet "Montering af elektronisk 1as”. | afsnittet "Egenbetaling” er der ligeledes
tilfajet "Eventuel n@dvendig udskiftning af 1as eller i sjeeldne tilfeslde udskiftning af der i forbindelse

med montering af elektronisk 18s betales af borger."
+ | Kvalitetsstandard for ydelser i plejebolig er falgende seetning fiernet fra afsnittet "Ledsagelse”:
"Beboere, der snsker ledsagelse skal i hvert tilfeelde anmode om dette pa omsorgscenteret."

Haringssvar

Kvalitetsstandarderne er sendt i hgring i Handicapradet, Aldreradet samt i
bruger-/pargrenderadene pa socialomradet. Evt. haringssvar fremsendes hurtigst
muligt til udvalgets medlemmer.

gkonomi
konomi har ingen bemaerkninger.

Indstilling
Indstilling 5. oktober 2017, pkt. 91:

/Eldre- og Socialchefen indstiller til Velfaerdsudvalget, at:

1. Kvalitetsstandarderne for 2018 sendes i hgring med henblik pd at genoptage behandlingen i
december 2017.

Indstilling 9. november 2017, pkt. 100:

/ldre- og Socialchefen indstiller til Velfeerdsudvalget, at:
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1. Kvalitetsstandarderne for 2018 sendes i hgring med henblik pd at genoptage behandlingen i
december 2017.

Indstilling 7. december 2017

/Eldre- og Socialchefen indstiller, at Velfaerdsudvalget over for @konomiudvalget
og Byradet anbefaler, at:

1. Kvalitetsstandarderne for 2018 godkendes.

Historik
Velfeaerdsudvalget, 5. oktober 2017, pkt. 91:

Kvalitetsstandarderne tilrettes med udvalgets gnsker til &ndringer og sagen
genoptages pa madet i november, idet udvalget gnsker oplaeg til udmgntning af
puljen til zldre, som fremgar af budgetforliget 2018. Af forligsteksten fremgar, "at
puljen pa de soo.oo0 kr. er til et generelt laft af @ldreomradet f.eks. gennem
forbedring af muligheden for ekstra renggring og felgeordning for de svageste
aldre, mhp. at gge mulighederne for ledsagelse. Velfeerdsudvalget far til opgave
at udmente opgaven ved fastleeggelse af nye kvalitetsstandarder pa omradet".

Velfaerdsudvalget, 9. november 2017, pkt. 100:

Kvalitetsstandarderne sendes i haring rettet med de faldne bemaerkninger.

Fravaerende:

Tina Tving Stauning (A)
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Beslutning
Anbefales.

Fraveerende:
Anne-Lise Kuhre (A)
Susanne Bettina Jargensen (A)

Jette Christensen (V)

/Endringer i kvalitetsstandarderne 2018

Kvalitetsstandarder 2018

Samlede hgringssvar vedr. Kvalitetsstandarder 2018

Administrationens bemeerkninger til hgringssvar vedrgrende Kvalitetsstandarder

2018

5 Anleegsbevilling - flytning af Medestedet

Sagsfremstilling

| forbindelse med en analyse af de brugerstyrede centre, er det overfor
velfeerdsudvalget foreslaet, og indstillet til, at M@destedets aktiviteter flyttes til
Omesorgscenter De Tre Ege, i de tidligere produktionskakkenlokaler som ikke har
veeret anvendt, siden madproduktionen blev udliciteret i 2012, og derfor star
ubenyttet hen. Sagen er tidligere ved velfaerdsudvalgets mgde den 1. december
2016 besluttet gennemfart, og overfert til "bedre brug af faelles faciliteter",
tidligere kaldet Space Management. Sagen blev forelagt @konomiudvalget den 15.
november 2017. Jkonomiudvalget besluttede at oversende sagen til
Velfaerdsudvalget med henblik pa en draftelse af projektet samt en uddybning af
gkonomien.
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"Mgdestedet” er et brugerstyret foreningscenter beliggende pa Vinkelvej 6 i
Jaegerspris.

Mgdestedet har til huse i det tidligere missionshus Hermon, som er en saerpraeget
bygning fra 1923, pa omkring 270 m2 Bygningen er i tre plan, med sal, kekken og
toiletter i stueetagen, og kontor, madelokale og tekgkken pa de to @verste plan.

Bygningen er i en forholdsvis ringe vedligeholdelsesstand, og ber, hvis den fortsat
skal benyttes, renoveres og efterisoleres.

De tidligere kgkkenlokaler i De Tre Ege ryddes for inventar, og ombygges til
foreningsbrug med sammenhangende mgdelokaler, kontor, toiletter, depot og
entré.

Kokkenarealerne kan ikke i m? alene, opveje arealerne pa Vinkelvej 6. Men med et
samarbejde med omsorgscenteret, om brug af centerets café, vil langt
storstedelen af madestedets aktiviteter kunne understattes af disse lokaler.

Det er Mgdestedets centerrads vurdering, at lokalerne vil kunne opfylde
brugernes behov. Dette er afklaret ved en reekke mader mellem Centerradet,
/Eldre og Social Service og Kommunale Ejendomme.

Det vurderes at de tidligere kakkenlokaler skal ombygges for ca. 1,7 mio. kr.

Supplerende sagsfremstilling til Velfeerdsudvalgets mgde den 7. december 2017
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De brugerstyrede centre benyttes af borgere, der er over 6o ar eller modtager
fortidspension eller efterlgn, og de er som udgangspunkt abne for alle i
malgruppen, som kan klare sig selv. Der er brugervalgte centerrad, som varetager
ledelse af centrene samt organisering af frivillige indsatser. Mgdestedet Vinkelvej
fungerer som et faelleshus, som benyttes af 14 lokale frivillige foreninger, der inden
for egen forening inviterer deres medlemmer til deltagelse i aktiviteter og
arrangementer. Huset er abent for foreningerne, nar de afholder aktiviteter og
kan bookes alle dage. Om sgndagen er der ofte dbent for deltagelse i en
sgndagsklub, hvor alle er velkomne.

Det brugervalgte Centerrad pa Vinkelvej har lgbende veeret inddraget i processen
om flytning bl.a. ved mgder med Trafik og Ejendomme og fremvisning af
tegninger og fysiske lokaliteter pa De Tre Ege. Centerradet fik mulighed for at
komme med input til ombygningerne. Disse input er indarbejdet i det endelige
projekt. Der har endvidere veeret dialog mellem Centerradet og ledelsen pa De Tre
Ege vedrgrende muligheder for samarbejde. Ved starre arrangementer vil det,
med god planlagning og samarbejde med omsorgscenteret, vaere muligt at
benytte omsorgscenterets samlingssal.

Sagen er sendt i hgring i Handicapradet og Aldreradet. Eventuelt haringssvar
fremsendes hurtigst muligt til udvalgets medlemmer.

Aldrerddets haringssvar:

Taget til efterretning.

gkonomi
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Der er i 2017 afsat anleegsudagifter for 2,9 mio. kr. og indtaegter for 7,2 mio. kr. til
projektet "bedre brug af feelles faciliteter"”, tidligere kaldet Space Management. |
2018 er der tilsvarende afsat anlaegsudgifter for 6,5 mio. kr. og indtaegter for 12,0
mio. kr.

Indstillingen indebeerer et behov for frigivelse af anlaegsmidler til ombygningen for
1,7 mio. kr., som finansieret af det afsatte radighedsbelgb. Udgifterne forventes
afholdt med 0,4 mio. kr. i 2017 0g 1,3 mio. kr. i 2018.

@konomien i byggesagen fordeler sig saledes:
Handveerkerudgifter 1.461.500 kr.
Uforudselige udgifter 10 % 146.150 kr.
Radgiver 5 % 80.000 kr.

Miljgscreening 12.000 kr.

Efter flytningen forudsaettes Hermon sat pa kommunens salgsliste, og et
eventuelt salgsprovenu vil blive modregnet i den allerede budgetlagte indtaegt fra
afviklede kommunale bygninger. Den arlige driftsbesparelse kan herefter opgeres
til ca. 0,2 mio. arligt, som kan bidrage til udmgntning af den arlige besparelse fra
projektet "bedre brug af feelles faciliteter". Dertil skal I&z2gges en fremtidig sparet
anlaegsudagift, til renovering af den afviklede bygning.

Alene driftsbesparelsen bevirker en tilbagebetalingstid for investeringen pa ca. 7

o

ar.

Indstilling
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Sundhedschefen indstiller, at Velfeerdsudvalget over for @konomiudvalget og

Byradet anbefaler, at:

1. Der afgives en anlaegsbevilling pd 0,4 mio. kr. i 2017 og 1,3 mio. kr. i 2018 til ombygning af
Omsorgscenter De Tre Ege, s& Mgdestedets aktiviteter kan flytte dertil. Belgbet finansieres af
det afsatte rddighedsbelgb til bedre brug af feelles faciliteter i 2017 og 2018.

Historik
@konomiudvalget, 15. november 2017, pkt. 229:

@konomiudvalget anbefaler, at sagen oversendes til Velfaerdsudvalget med
henblik pa en draftelse af projektet samt en uddybning af gkonomien i projektet.

Beslutning

Anbefales med den bemaerkning at det tidligere caféomrade skal vaere et
feellesareal og at der skal udarbejdes en samarbejdsaftale mellem det
brugerstyrede center og De Tre Ege.

Fraveerende:
Anne-Lise Kuhre (A)
Susanne Bettina Jargensen (A)

Jette Christensen (V)
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e De Tre Ege - Ny indretning af tidligere produktionskekken

6 Budget og husleje for kommunalt ejede almene boligselskaber pa
2ldreomradet i 2018

Lovgrundlag
Almenboligloven og driftsbekendtggrelsen

Sagsfremstilling
Budgetter for de kommunalt ejede almene zldre- og plejeboliger pa
ldreomradet for 2018 fremlaegges hermed til endelig godkendelse.

Budgetteknisk er boligselskabernes gkonomi allerede indarbejdet i det af Byradet
godkendte budget for 2018.

De kommunalt ejede almene zldreboliger omfatter:

+ /Eldreboliger Haven, Frederikssund
» Aldreboliger Nordhaj, Skibby
» Aldreboliger Solhgjvej, Slangerup

De kommunalt ejede almene plejeboliger omfatter:

« Omsorgscenter Solgarden, Slangerup

+ Omsorgscenter Pedershave, Frederikssund
» Omsorgscenter Tolleruphgj, Frederikssund
+ Omsorgscenter De Tre Ege, Jasgerspris

» Omsorgscenter Nordhgj, Skibby

Der har veeret afholdt arlige beboermader i samtlige afdelinger, hvor budgetterne
for 2018 blev godkendt. Afdelingernes administration forestas af
gkonomiafdelingens ejendomsafdeling.
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Harmonisering af kvadratmeterpris for de kommunalt ejede almene plejeboliger

Pa Velfeerdsudvalgsmedet d. 5. oktober 2017 blev det besluttet at udsende hgring
til beboerne vedr. harmonisering af huslejeniveauerne pa omsorgscentrene. Der er
indkommet to hgringssvar ud af en haring pa i alt 242 beboere. | hgringssvarene
udtrykkes der modstand mod en harmonisering af kvadratmeterprisen, pga. uens
standard for boligerne. Hagringssvarene vedlagges som bilag.

Aldreradet finder ligeledes, at det er en darlig idé at harmonisere
kvadratmeterprisen med samme argument som de indkomne hgringssvar.

Som det ses af nedenstaende er taksterne for 2018 uden en harmonisering mellem

1.070 kr. 09 1.464 kr. pr. kvm.

Ved en harmonisering vil huslejen i 2018 udggre 1.292 kr. pr. kvm., hvilket vil betyde
et udsving pa mellem +21 % og -12 % ifht. ovenstdende.

Harmoniseringen vil vaere geeldende ved fraflytning og vil derfor skulle indfases
over en arraekke, og vil ikke pavirke de nuveerende beboere, med mindre de fortsat
bor der 10 ar efter sammenlaegningen.

Afdeling Kvm. pr. | Husleje pr. kvm i | Husleje pr. kvmi | £ndring

bolig 2018 uden 2018 ved i %
harmonisering harmonisering

Tolleruphgj 65 1.105 1.292 17 %

Pedershave 65 1.255 1.292 3%

Nordhgj (nr 4) 82 1.070 1.292 21%

Nordhgj 68 1.290 1.292 0%

(Nordveenget nr.

19)
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De Tre Ege

64 1457

1.292

-N%

Solgarden

65 1.464

1.292

-12 %

Nedenfor ses tabel der viser den forventede 2endring i egenbetalingen nar

boligstette indregnes i harmoniseringen, under forudsaetning af, at beboerne

udelukkende har folkepension som indtaegt.

Det skal bemaerkes, at der ydes boligstette til boligens farste 65 kvm. Pga. store

feellesarealer har Nordhgj 4 et boligareal der overstiger 65 kvm. vaesentligt,

hvorfor en harmonisering vil betyde en kraftig @endring i egenbetalingen.

Afdeling Manedlig Manedlig Andring i
egenbetaling i 2018 | egenbetaling i manedlig
uden 2018 ved egenbetaling
harmonisering™ harmonisering®

Tolleruphgj 1.037 1.081 44

Pedershave 1.037 1.077 40

Nordhgj (nr 4) 2.553 2.908 355

Nordhgj 1.398 1.400 2

(Nordveenget nr.

19)

De Tre Ege 1.274 1.054 -220

Solgarden 1.324 1.090 -234

* Under forudseetning af en arlig indtaegt pa 150.000 kr. svarende til folkepension

Der er vedheeftet et bilag der udover ovenstadende ogsa viser huslejen og

boligstetten med og uden en harmonisering af kvadratmeterprisen.
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En harmonisering har ingen effekt og konsekvenser pa den totale gkonomi for de

kommunalt ejede almene plejeboliger, da der alene er tale om en fordeling idenfor

plejeboligerne. Det er alene en politisk vurdering om der gnskes denne interne

fordeling.

Oversigt over arlige huslejer pr. kvm for 2018:

Afdeling Nuveerende | Kommende /ndring | Kommende AN A
husleje huslejei 2018 [ i % ifht. | huslejei2018 |i%
2017 pr. pr. kvm uden | 2017 pr. kvm. ved 201
kvm harmonisering harmonisering
samt for (geelder kun
eksisterende for nye
beboere beboere fra
2018)
/ldreboliger 1.226 1.226 0%
Haven™
/Eldreboliger 1.228 1.198 -25%
Nordhgj*
/ldreboliger 1.088 1.088 0%
Solhgjvej*
Omsorgscenter | 1.105 1.105 0% 1.292 17 %
Tolleruphgj
Omsorgscenter | 1.255 1.255 0% 1.292 3 %
Pedershave
Omsorgscenter | 1.098 1.070 -2,5% 1.292 18 ¢
Nordhgj (nr. 4)
Omsorgscenter | 1.324 1.290 -25% | 1.292 -2
Nordhgj
(Nordveaenget
19)
A\
< >
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Omsorgscenter | 1.457 1.457 0% 1.292 1%
De Tre Ege

Omsorgscenter | 1.420 1.464 31% 1.292 -9%
Solgarden

*/Eldreboliger er ikke omfattet af harmoniseringen af kvadratmeterpris

Regnskab for 2016 samt budget for 2018 pr. afdeling vedhaeftes som bilag.

< >
Hvis en harmonisering besluttes vil det betyde to forskellige kvadratmeterpriser

fra 2018 afhaengig af om beboeren er nuvaerende eller kommende, jf. ovenstaende
tabel.

Sagen er sendt i hgring i Handicapradet og Aldreradet. Eventuelt haringssvar
fremsendes hurtigst muligt til udvalgets medlemmer.

Aldrerddets haringssvar:

Dette har Aldreradet tidligere besvaret, og dette svar er stadig geeldende fra vores
side.

Jkonomi
Jkonomi har ikke yderligere bemaerkninger til sagen.

Indstilling
@konomi- og Udviklingschefen indstiller til Velfeerdsudvalget, at:
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1. sagen om harmonisering af kvadratmeterprisen dreftes, sdledes at det kan besluttes om
kvadratmeterpriser, der er gaeldende for 2018, skal harmoniseres for omsorgscentrene.
2. budgetter og husleje for kommunalt ejede almene zeldre- og plejeboliger godkendes.

Beslutning

Indstillingens punkt 1:Udvalget draftede mulighederne for harmonisering og
gnsker fordelingen af servicearealer og boligarealer i Nordhgj 4 undersagt inden
endelig mulig beslutning vedragrende harmonisering af huslejeniveauerne pa

omsorgscentrene.

indstillingens punkt 2: Godkendt.

Fraveerende:
Anne-Lise Kuhre (A)
Susanne Bettina Jargensen (A)

Jette Christensen (V)

» Tolleruphgj velfeerdsudvalget 30. okt 17

» \VS: Vedr brev fra velfeerdsudvalget j.nr 1-1005-11-4

» Solgarden
» Haven

* Nordhgj

» Pedershave
» Tolleruphgj
» De Tre Ege

» Solhgjvej
* Huslejer omsorgscentre med og uden harmonisering 2018

Z Status pa tilsyn fra Styrelsen for Patientsikkerhed
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Lovgrundlag
Sundhedsloven

Sagsfremstilling

Velfeerdsudvalget blev den 5. oktober 2017 informeret om det nye risikobaserede
tilsyn fra Styrelsen for Patientsikkerhed, som tradte i kraft 1. januar 2017. Udvalget
blev samtidig orienteret om de tiltag, Frederikssund Kommune har ivaerksat for at
sikre, at de kommunale tilbud lever op til kravene til sundhedsfaglige instrukser og
-dokumentation.

Med det nye tilsyn ophaeves de faste tilsyn pa kommunens omsorgscentre. |
stedet udbredes tilsynet til at omfatte alle steder, hvor der udferes sundhedsfaglig
behandling.

Dagnplejen og sociale bosteder, hvor der handteres medicin, er sdledes ogsa
omfattet af det nye tilsyn. Arligt vil ca. 10 % af alle sékaldte behandlingssteder fa
et tilsynsbesag.

Pa medet den 5. oktober efterspurgte udvalget en status pa tilsynene fra
Styrelsen for Patientsikkerhed i 2017.

Status pa tilsyn

Styrelsen har i 2017 gennemfert tilsyn pa omsorgscentrene De Tre Ege (28. juni)
og Tolleruphgj (12. juli) samt pa Botilbuddet Lunden. Tilsynsrapporter for de
sociale tilbud er ikke en del af udvalgets portefglje.

| alle tre tilfeelde har der veeret tale om varslede tilsyn.
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Af de tre tilsyn foreligger forelgbig kun rapporten for tilsynet pa De Tre Ege.

Tilsynet har overordnet konkluderet, at omsorgscentret fremstar med god
systematik og egenkontrol. Tilsynet vurderer, at fast tilknyttede laeger, ugentlige
tvaerfaglige konferencer og daglig triagering bidrager til at sikre kontinuitet i pleje
og behandling og til at @ge patientsikkerheden.

Af tilsynsrapporten fremgar, at der under tilsynsbesgget er fundet fa mangler af
mindre betydning for patientsikkerheden. Manglerne fandtes i den
sundhedsfaglige dokumentation. Der var desuden mindre mangler i
medicinhandteringen.

Med hensyn til fejlene i medicinhandteringen understreger tilsynet, at borgerne
har faet korrekt medicin. Fejlene vedrgrer saledes to tilfeelde af ukorrekt
handelsnavn samt et manglende label pa et praeparat.

Af rapporten fremgar, at tilsynet har vurderet, at der allerede er iveerksat
relevante tiltag til at forbedre manglerne.

| april 2018 vil en samlet redeggrelse for tilsynene i 2017 fra Styrelsen for
Patientsikkerhed, blive politisk behandlet, herunder tilsynet pa Tolleruphgj, hvor
tilsynsrapporten endnu ikke foreligger.

Fremtidig model for orientering om tilsyn

| marts 2018 vil udvalget blive generelt orienteret om de forskellige typer af tilsyn,
som gennemfgres pa fagomradet. Til samme mgde vil administrationen
udarbejde et oplaeg til, hvordan resultater af tilsynene fremover formidles til
udvalget.
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Sagen er sendt i hgring i Handicapradet og Aldreradet. Eventuelt haringssvar
fremsendes hurtigst muligt til udvalgets medlemmer.

Aldrerddets haringssvar:

Taget til efterretning.

Jkonomi
Jkonomi har ingen bemaerkninger.

Indstilling
/ldre- og Socialchefen indstiller til Velfaerdsudvalget, at:

1. Orienteringen tages til efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning. Administrationen omdelte et notat, som vedlagges
referatet fra udvalgets made.

Fraveerende:
Anne-Lise Kuhre (A)

Susanne Bettina Jargensen (A)
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Jette Christensen (V)

 Tilsynsrapport De Tre Ege juni 2017

 Bilagsnotat til sag nr 117 pa Velfeerdsudvalgsmgdet 071217 om Status pa tilsyn fra

Styrelsen for Patientsikkerhed

8 Ledelsesinformation pa Velfaerdsudvalgets omrade

Lovgrundlag
Lov om Social Service.

Sagsfremstilling

Data er pa visitationsomradet, plejeboligomradet og treeningsomradet baseret pa
1. uge af hver maned, hvilket er begrundelsen for hvorfor november maned
optraeder i statistikken.

Af vaesentlige udviklingstendenser pa omradet kan naevnes felgende:

Det samlede antal af borgere der er visiteret til praktisk hjeelp, personlig pleje og
sygepleje de sidste 12 maneder er nogenlunde stabilt.

Visiteret tid til personlig pleje er stabilt i hele perioden fra januar 2012 til november
2017. Dog med enkelte udsving der kan forklares ud fra indlzeggelser og
udskrivelser af plejetunge borgere.



Side 32

Visiteret tid til sygepleje ligger pa et fortsat stabilt leje i de ferste maneder af 2017.
Dog ses en lille stigning af visiteret tid til sygepleje i aldersgrupperne 65-74 ar og
75-84 ar. Stigningen skyldes tilgangen af 3 plejetunge borgere der flere gange
dagligt far hjeelp til sondeernaering.

Der ses fortsat et markant fald i antallet af egne borgere pa venteliste til
plejeboliger i 2017. Dette skyldes abningen af nye boliger pa omsorgscentret
Pedershave.

Man har i traeningsenheden pabegyndt en indsats for at hgjne datakvaliteten.
Dette har medvirket en oprydning i gamle forlaDb, hvilket tydeligt ses i antallet af
servicelovsforlgb fra november 2016 til februar 2017. Det anslas at antallet af
servicelovsforlgb fra februar 2017 er preecist.

Antallet af forlgb leveret ud fra Servicelovens § 86 stk. 2 (Vedligeholdende
traening) er steget markant. Visitationen har siden august omvisiteret relevante
borgere i daghjem som ikke tidligere har vaeret registreret med vedligeholdende
traening. Dette har ogsa medfert en andring af datakilden, fra kun at have fokus
pa traeningsenheden, til ogsa at inddrage borgere fra daghjem.

Belaegningsprocenten pa Rehabiliteringsafdelingen har i 2. kvartal 2017 ligget pa
99,3 %, hvilket er meget hgijt.

| 3. kvartal 2017 var belzegningsprocenten faldet til 86 %. Til sammenligning var
belaegningsprocenten for hele 2016 92,4 %. Belaegningsprocenten er varierende, og
der er saledes perioder, hvor der er ledig kapacitet, mens der i andre perioder er
fuld udnyttelse af kapaciteten. En del af forklaringen pa den varierende
beleegningsprocent er, at Afdeling C har veaeret under renovering i foraret 2017. |
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den periode har Rehabiliteringsafdelingen varetaget alle midlertidige
opholdstyper. Afdeling C dbnede igen i september 2017, hvor
belaegningsprocenten ligeledes er faldet.

Sagen er sendt i hgring i Handicapradet og Aldreradet. Eventuelt hgringssvar
fremsendes hurtigst muligt til udvalgets medlemmer.

Aldreradets haringssvar:

Taget til efterretning.

@konomi
@konomi har ingen bemaerkninger.

Indstilling
/ldre- og socialchefen fremsender sagen til orientering for Velfaerdsudvalget.

Beslutning
Taget til efterretning.

Fraveerende:
Anne-Lise Kuhre (A)
Susanne Bettina Jargensen (A)

Jette Christensen (V)
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e LIS - til Velfeerdsudvalget november 2017

9 Brugertilfredsundersggelse efterar 2017, Rehabiliteringsafdelingen

Lovgrundlag
Lov om Social Service §§ 83 0g 86, stk. 1 samt Sundhedslovens § § 138 og 140.

Sagsfremstilling

| august 2017 fik Sundhedsudvalget og Velfeerdsudvalget forelagt en
brugertilfredshedsundersggelse pa Rehabiliteringsafdelingen fra foraret 2017.
Sundhedsudvalget gnskede som opfalgning pa dette, en
brugertilfredshedsundersggelse for efteraret 2017, og det er denne som
forelaegges her til orientering.

Baggrund

Rehabiliteringsafdelingen statter borgeren i at veere sa aktiv som muligt med
udgangspunkt i borgerens egne ressourcer og gnsker og med bedst mulig
livskvalitet og sundhed. | efteraret 2017 er der gennemfart en
brugertilfredshedsundersggelse pa Rehabiliteringsafdelingen, som her forelaegges
Sundhedsudvalget til orientering.

Brugertilfredsundersagelsen belyser, hvordan borgerne oplever opholdet pa
Rehabiliteringsafdelingen. Det er anden gang, der gennemferes en
brugertilfredsundersagelse.

Brugertilfredshedsundersggelsen er gennemfart som en
spargeskemaundersggelse i efterdret 2017. Der er i alt 29 borgere, der har
medvirket. Dataindsamlingen har fundet sted pa dagen for udskrivelse eller pa
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dagen fer udskrivelsen. Borgeren fik udleveret en Ipad med et elektronisk
spargeskema. Ved behov har pargrende og/eller personale, der ikke har haft
primaer kontakt med borgeren under opholdet, bistaet med udfyldelse af
spgrgeskemaet.

Resultat af brugertilfredshedsundersagelse pa Rehabiliteringsafdelingen

Brugertilfredshedsundersggelsen viser overordnet set, at 73 % af borgerne samlet
set er tilfredse eller meget tilfredse med opholdet pa Rehabiliteringsafdelingen (68
% for undersggelsen i foraret 2017).

Hvad viser Brugertilfredshedsundersggelsen?

Foraret | Efteraret

2017 2017

75 % 62 % oplevede opstarten pa opholdet som meget godt eller
godt

87 % 82 % synes godt om maden pa Rehabiliteringsafdelingen

81% 55 % oplevede, at deres evne til at klare sig selv i de daglige
geremal har udviklet sig under rehabiliteringsindsatsen

81 % 86 % oplever personalet som venlige

87 % 90 % oplever personalet som omsorgsfulde

74 % 69 % oplever at personalet udviser respekt for borgeren

75 % 76 % oplever, at personalet generelt kommer, nar borgeren
henvender sig til personalet

Det skal bemaerkes, at undersggelsen omfatter et lille antal borgere, og at
resultaterne derfor kan svinge meget.
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Borgerne pa Rehabiliteringsafdelingen har meget forskellige behov, hvilket ogsa
afspejler sig i kommentarfeltet fra spgrgeskemaet. Eksempelvis oplever nogle
fortsat en passende mangde aktiviteter, mens andre har sveerere ved at fa tiden
til at gd og derfor gnsker flere aktiviteter - saerligt i weekenderne. Personalet
omtales generelt som dygtige og flinke, selvom der nogle gange opleves at vaere
lidt lang ventetid. Nogle @nsker mere personale om natten, andre i weekenden.

Kommentarerne viser, at 2-sengsstuer generelt opleves som tilfredsstillende,
mens flere angiver at 4-sengsstuer giver for meget larm og uro. Flere udtrykker,
ligesom ved den forste undersggelse, et gnske om en saerskilt afdeling for borgere
med demens, da denne gruppe borgere skaber uro for de gvrige borgere pa
afdelingen. Ved undersggelsen i fordret blev uro omkring spisesituationerne
fremhaevet som problematisk, hvilket ikke leengere er tilfeeldet. Mange udtrykker i
kommentarerne, at de har veeret glade for opholdet pa afdelingen.

Hvad skal der arbejdes videre med?

Der arbejdes i gjeblikket pa at fa en paedagog ansat i f.eks. et jobafpravningsforlgb
til at lave aktiviteter pa afdelingen i hverdagstimerne. Lederen af afdelingen
beretter om god effekt af de ekstra fjernsyn og I-pads, som blev indkgbt til
afdelingen pa baggrund af forarets undersagelse.

Sagen er sendt i hgring i Handicapradet og Aldreradet. Eventuelt haringssvar
fremsendes hurtigst muligt til udvalgets medlemmer.

Aldrerddets haringssvar:

Taget til efterretning.
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Jkonomi
Jkonomi har ingen bemaerkninger.

Indstilling
Sundhedschefen indstiller til Velfaerdsudvalget, at:

1. Sagen tages til efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning.

Fraveerende:
Anne-Lise Kuhre (A)
Susanne Bettina Jargensen (A)

Jette Christensen (V)

10 Udbudssag - Lukket punkt




